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HEALTH+
HOSPITALS

Informacja o praktykach dotyczacych
prywatnosci NYC Health + Hospitals

W niniejszej Informacji o praktykach dotyczacych prywatnosci (Notice of Privacy Practices,
»NPP”) opisano, w jaki sposéb informacje medyczne pacjentéw oraz informacje dotyczace
leczenia zaburzen zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych (substance use
disorder, SUD) moga by¢ wykorzystywane i udostepniane oraz jak uzyska¢ do nich dostep;
prawa pacjentéw w odniesieniu do danych dotyczacych zdrowia; sposéb skladania skarg
dotyczacych naruszenia prywatnosci lub bezpieczenstwa danych dotyczacych zdrowia
pacjenta; oraz prawa pacjentow odnoszace sie do ich danych i sposobu uzyskiwania
dostepu do tych danych.

Pacjent ma prawo do otrzymania kopii niniejszej informacji w formie papierowej lub
elektronicznej oraz do omoéwienia jej z Korporacyjnym Inspektorem ds. Prywatnosci
i Bezpieczeinstwa Biura ds. Zgodnosci z Przepisami Korporacyjnymi za posrednictwem
poczty elektronicznej, piszac na adres CPO@nychhc.org.

Prosimy o dokladne zapoznanie si¢ z tg informacja.

Wprowadzenie i dane

Prawo federalne, szczegdlnie Ustawa o przenosnosci i odpowiedzialnosci w ubezpieczeniach
zdrowotnych z 1996 roku (Health Insurance Portability and Accountability Act, ,HIPAA”) oraz 42 CFR
(Tytut 42 Kodeksu Prawa Federalnego [ang. Code of Federal Regulations, CFR]) czes¢ 2, wymaga
od New York City Health and Hospitals Corporation zwanej rowniez ,NYC Health + Hospitals”, lub
,Systemem”, zachowania poufnosci chronionych danych dotyczgcych zdrowia pacjentéw,
co obejmuje zapewnienie pacjentom informacji na temat jej obowigzkéw prawnych i praktyk
w zakresie ochrony prywatnosci, w tym naktada obowigzek poinformowania pacjentéw w przypadku
naruszenia niezabezpieczonych danych oraz opis gromadzonych rodzajéw danych i osob, ktérym
te dane sg udostepniane, a takze praw pacjentéw. W niniejszej Informaciji o praktykach dotyczgcych
prywatnosci opisano sposéb ochrony prywatnosci pacjentow oraz inne prawa zwigzane z danymi
dotyczgcymi zdrowia zgodnie z ustawg HIPAA oraz 42 CFR cze$¢ 2. Pacjentom moze przystugiwac
dodatkowa ochrona i prawa zgodnie z innymi przepisami federalnymi i/lub stanowymi, ktére nie
zostaty opisane w niniejszej Informacji o praktykach dotyczgcych prywatnosci. System jest
zobowigzany do przestrzegania postanowien aktualnie obowigzujgcej informaciji.

Uzywany w niniejszej Informacji o praktykach dotyczgcych prywatnosci termin ,dane dotyczagce
zdrowia” odnosi sie do indywidualnie identyfikowalnych danych tworzonych, otrzymywanych,
zachowywanych lub przesytanych przez System, dotyczacych opieki zdrowotnej i leczenia
pacjenta, a takze ptatnosci za takg opieke i leczenie.

Informacje dotyczace leczenia SUD, w znaczeniu stosowanym w niniejszej informacji o praktykach
dotyczagcych prywatnosci, to rodzaj danych dotyczacych zdrowia, ktdére sg objete dodatkowg
ochrong na mocy przepisow federalnych (42 CFR cze$¢ 2).
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Dodatkowa ochrona prywatnosci, nieopisana w niniejszej informacji o praktykach dotyczacych
prywatnosci, moze odnosi¢ sie do danych dotyczgcych zdrowia zwigzanych z zakazeniem wirusem
HIV, zdrowiem psychicznym oraz informacji genetycznych lub dotyczgcych badan genetycznych.

W niniejszej Informacji o praktykach dotyczgcych prywatnosci przedstawiono praktyki dotyczace
prywatnosci, ktérych muszg przestrzega¢ wszystkie placowki, jednostki i podmioty NYC Health +
Hospitals, w tym szpitale intensywnej terapii i powigzane przychodnie; wszystkie osrodki
diagnostyczne i lecznicze Gotham Health oraz powigzane lokalne osrodki podstawowej opieki
zdrowotnej (ang. Neighborhood Health Centers); wszystkie placéwki dtugoterminowej intensywne;j
terapii oraz placowki opieki pielegniarskiej; wszystkie ustugi i programy swiadczone w domu oraz
Srodowiskowe.

NYC Health + Hospitals zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Informacji o praktykach
dotyczacych prywatnoéci. NYC Health + Hospitals zastrzega sobie prawo do zapewnienia
obowigzywania przejrzanej wersji niniejszej Informacji o praktykach dotyczacych prywatnosci
w odniesieniu do posiadanych juz danych dotyczgcych zdrowia i leczenia SUD, jak réwniez
wszelkich danych dotyczgcych zdrowia i leczenia SUD pozyskanych w przysztosci. NYC Health +
Hospitals opublikuje kopie aktualnej Informacji o praktykach dotyczgcych prywatnosci (wraz z datg
wejscia w zycie) w widocznych miejscach w swoich placéwkach, jednostkach i podmiotach oraz na
swojej publicznej stronie internetowe;j.

Wykorzystywanie i udostepnianie danych dotyczacych zdrowia w_zwigzku z leczeniem,
ptatnosciami i operacjami w zakresie opieki zdrowotnej

Leczenie. System moze wykorzystywac i udostepnia¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta w celu
zapewnienia mu leczenia, opieki lub ustug medycznych oraz moze udostepniac je
$wiadczeniodawcom lub innym pracownikom zaangazowanym w opieke nad pacjentem. Rézne
oddziaty szpitalne moga réwniez udostepniaé dane dotyczgce zdrowia pacjenta w celu koordynac;ji
réznych potrzebnych ustug opieki zdrowotnej, takich jak recepty, badania laboratoryjne i badania
rentgenowskie. Gdy jest to konieczne, System moze réowniez udostepnia¢ dane dotyczgce zdrowia
pacjenta osobom spoza Systemu, ktére mogg by¢ zaangazowane w opieke nad pacjentem.
Przyktad: Swiadczeniodawca leczacy ztamanie nogi u pacjenta musi dowiedzie¢ sie od innego
Swiadczeniodawcy, czy pacjent choruje na cukrzyce, poniewaz choroba ta moze spowolnic¢ proces
leczenia i nalezy zorganizowac odpowiednie ustugi.

Ptatnosci. System moze wykorzystywaé i udostepnia¢ dane dotyczace zdrowia pacjenta w celu
otrzymania pfatnosci za ustugi w zakresie opieki zdrowotnej i leczenie. System moze
wykorzystywac i udostepniac firmie zapewniajgcej plan ubezpieczenia zdrowotnego pacjenta dane
dotyczgce zdrowia zwigzane z leczeniem lub zabiegami, ktére ma otrzymaé pacjent, w celu
otrzymania wczesniejszego zatwierdzenia oraz okreslenia, czy plan pokryje koszt tych ustug.
W przypadku opieki zdrowotnej i ustug optacanych w catosci przez pacjenta moze on poprosi¢
System o ograniczenie danych dotyczacych zdrowia udostepnianych ubezpieczycielowi w zakresie
dozwolonym przez prawo. Przykfad: System musi przekazac¢ firmie zapewniajgcej plan
ubezpieczenia zdrowotnego pacjenta informacje dotyczgce zabiegow chirurgicznych otrzymanych
przez pacjenta w NYC Health + Hospitals, aby ubezpieczyciel zaptacit Systemowi lub zwrdcit
pacjentowi koszt tych zabiegow.

Dziatania dotyczace opieki zdrowotnej. System moze wykorzystywac¢ i udostepniaé dane
dotyczgce zdrowia pacjenta w celu wykonania codziennych dziatgh i upewnienia sie, ze pacjenci
NYC Health + Hospitals otrzymujg opieke wysokiej jakosci. System moze réowniez potgczyé dane
dotyczgce zdrowia wielu pacjentéw w celu prowadzenia statystyk lub analiz, aby okresli¢
skutecznosc i niezbednosé swiadczonych ustug. W razie koniecznosci System moze udostepniaé
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dane dotyczace zdrowia zatrudnionym ksiegowym, konsultantom i innym profesjonalistom, ktérzy
wspierajg dziatania roznych programéw, podmiotéw i placowek. Przykfad: System moze
wykorzystywac¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta w celu oceny jakosci zapewnianego leczenia
i ustug.

Przypomnienia o wizytach. System moze wykorzystywac i udostepnia¢ dane dotyczace zdrowia
pacjenta w celu skontaktowania sie z pacjentem, aby przypomnie¢ mu o wizytach w placéwce,
jednostce lub podmiocie.

UWAGA: Pisemna zgoda jest wymagana do udostepnienia informacji dotyczacych leczenia
SUD w celach zwigzanych z leczeniem, odpfatnoscia i podejmowaniem dziatan w zakresie
opieki zdrowotnej.

Wykorzystywanie i udostepnianie danych dotyczacych zdrowia w przypadku, qdy
wymagana jest zqoda

NYC Health + Hospitals musi uzyska¢ pisemng zgode pacjenta przed wykorzystaniem lub
udostepnieniem jego danych dotyczgcych zdrowia w nastepujacych sytuacjach:

Marketing. System musi uzyskac¢ pisemng zgode pacjenta przed wykorzystaniem jego danych
dotyczacych zdrowia do celdow komunikacji na temat zakupu lub uzywania produktu lub ustugi,
chyba ze komunikacja ma miejsce twarzg w twarz pomiedzy pacjentem a Systemem lub stanowi
prezent promocyjny od Systemu dla pacjenta o wartosci nominalnej. Nastepujgce sytuacje nie
wymagajg uprzedniej pisemnej zgody, chyba ze System otrzymuje zaptate od strony trzeciej
w zamian za komunikacje z pacjentem: (i) Swiadczenia i ustugi zwigzane ze zdrowiem;
(i) informacje dotyczace lekow oraz (iii) alternatywne leczenie.

Sprzedaz danych dotyczacych zdrowia. NYC Health + Hospitals nie sprzedaje danych
dotyczacych zdrowia pacjenta bez jego pisemnej zgody.

Wykorzystywanie i udostepnianie danych dotyczacych zdrowia w przypadku, gdy zgoda nie
jest wymagana

NYC Health + Hospitals nie musi uzyskiwaé pisemnej zgody pacjenta przed udostepnieniem jego
danych dotyczacych zdrowia w sytuacjach opisanych ponizej.

UWAGA: Woykorzystywanie i udostepnianie informacji dotyczgacych Ieczenia SUD,
w sytuacjach opisanych ponizej moze wymagaé pisemnej zgody, zgodnie
z postanowieniami 42 CFR czes¢ 2.

Rejestr placéwki. System moze wykorzystywa¢ pewne dane dotyczgce zdrowia pacjenta
w ramach rejestru placowki w szpitalu podczas hospitalizacji. Te dane mogg obejmowac imie
i nazwisko, lokalizacje w placéwce, ogolny stan zdrowia oraz przynaleznosc religijng. Uwaga: Tylko
cztonkowie duchowienstwa zostang poinformowani o przynaleznosci religijnej pacjenta.
Jesli pacjent nie chce, aby System uwzglednit te dane dotyczgce zdrowia w rejestrze placéwki, ma
prawo do sprzeciwienia sie uwzglednieniu tych informacji oraz moze to zrobié, kontaktujgc sie
z oddziatem przyje¢ lub oddziatem zarzgdzania danymi dotyczgcymi zdrowia placéwki.

Pozyskiwanie funduszy. System moze wykorzystywac i udostepnia¢ dane dotyczgce zdrowia
pacjenta w celu skontaktowania sie z nim w sprawie pozyskiwania funduszy na placéwki i operacje
dotyczgce opieki zdrowotnej Systemu. NYC Health + Hospitals moze réwniez udostepnia¢ dane
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dotyczgce zdrowia pacjenta fundaciji powigzanej z Systemem lub partnerowi biznesowemu w tym
samym celu. Aby wycofa¢ swojg zgode na tego typu kontakt, mozna wysta¢ pisemny wniosek
w wiadomosci e-mail na adres optoutforfundraising@nychhc.org. Pacjentowi nie mozna odmowic
leczenia lub innego swiadczenia bgdz ustugi ze wzgledu na decyzje o nieotrzymywaniu komunikac;ji
dotyczgcej pozyskiwania funduszy.

Badania. Jesli pacjent uczestniczy w badaniu klinicznym, NYC Health + Hospitals poprosi go
o pisemng zgode przed wykorzystaniem lub udostepnieniem jego danych dotyczgcych zdrowia.
W niektérych przypadkach System moze wykorzysta¢ dane dotyczace zdrowia pacjenta bez jego
pisemnej zgody do celdw badania po przeprowadzeniu specjalnego procesu zatwierdzania
zapewniajgcego minimalne narazenie prywatnosci pacjenta. W Zzadnym wypadku badacz nie
udostepni nazwiska ani tozsamosci pacjenta publicznie podczas przygotowan do badania, w jego
trakcie lub po badaniu.

Osoby zaangazowane w opieke nad pacjentem lub ptatnosci za opieke. O ile pacjent nie wyrazi
sprzeciwu, System moze udostepni¢ jego dane dotyczace zdrowia czionkowi rodziny lub
przyjacielowi zaangazowanemu w opieke nad pacjentem lub ptatnosci za opieke.

Osoby, ktére moga dziataé w imieniu pacjenta. System moze udostepni¢ dane dotyczgce
zdrowia pacjenta osobistemu przedstawicielowi, w tym rodzicowi lub opiekunowi.

Aby zapobiec powaznemu zagrozeniu dla zdrowia lub bezpieczenstwa. System moze
wykorzystac i udostepni¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta, gdy jest to konieczne, aby zapobiec
powaznemu zagrozeniu dla jego zdrowia lub bezpieczenstwa bgdz zdrowia i bezpieczenstwa
spoteczenstwa lub innej osoby.

Wojskowi i weterani. Jesli pacjent nalezy do sit zbrojnych, System moze udostepni¢ jego dane
dotyczgce zdrowia zgodnie z wymogami dowddztwa wojskowego.

Odszkodowanie pracownicze. System moze udostepni¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta
Komisji Odszkodowah Pracowniczych lub w ramach podobnych programéw, jesli jest to konieczne.

Dziatania dotyczace zdrowia publicznego. System moze wykorzystaé i udostepni¢ dane
dotyczgce zdrowia pacjenta do celéw zdrowia publicznego, np. zapobiegania rozprzestrzenianiu
sie choroby, lub do otrzymywania zgtoszen dotyczgcych pewnych chordb, urodzen, zgonow,
naduzyc¢, zaniedbanh i przemocy domowej.

Dziatania dotyczace nadzoru zdrowia. System moze wykorzysta¢ i udostepni¢ dane dotyczace
zdrowia pacjenta agencji nadzorujgcej zdrowie do celéw dziatan dozwolonych przez prawo,
obejmujacych audyty, dochodzenia i inspekcje.

Postepowanie prawne. Jesli pacjent jest zaangazowany w proces sgdowy lub spér prawny,
System moze udostepni¢ jego dane dotyczgce zdrowia w odpowiedzi na nakaz sgdowy lub
administracyjny. System moze rowniez udostepnia¢é dane dotyczgce zdrowia pacjenta
w odpowiedzi na wezwanie do sgdu, wniosek o udostepnienie informac;ji lub inny zgodny z prawem
proces ziozony przez osobe zaangazowang w spér, ale tylko wtedy, gdy podjeto starania,
aby poinformowac pacjenta o takim zgdaniu lub uzyska¢ nakaz chronigcy zgdane informacije.

Egzekwowanie prawa. System moze wykorzysta¢ i udostepni¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta
do celéw egzekwowania prawa, w tym: (i) w celu zidentyfikowania lub zlokalizowania podejrzanego,
zbiega, $wiadka lub osoby zaginionej; (ii) w okolicznosciach dotyczacych ofiar przestepstwa;
(iii) w przypadku zgonu, ktéry uwazamy za wynik przestepstwa; (iv) w przypadku przestepstw
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popetnionych w placéwce NYC Health + Hospitals; oraz (v) w celu zgtoszenia przestepstwa
w nagtych przypadkach, miejsca zbrodni lub przebywania ofiar bgdz w celu identyfikaciji, stworzenia
opisu lub zlokalizowania osoby, ktdra popetnita przestepstwo.

Zgon. System moze wykorzysta¢ i udostepnia¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta w celu
powiadomienia lub pomocy w zlokalizowaniu oséb, jesli sg one uprawnione do dziatania w imieniu
pacjenta, osobistego przedstawiciela lub innych oséb zaangazowanych w opieke nad pacjentem
0 zgonie pacjenta, chyba Ze takie dziatanie bytoby niezgodne z zyczeniem lub instrukcjg wyrazong
przez pacjenta na pismie.

Koronerzy, patolodzy, zaklady pogrzebowe i dawstwo narzadéw. System moze wykorzystaé
i udostepnia¢ dane dotyczgce zdrowia pacjenta kornerowi, patologowi Ilub zaktadowi
pogrzebowemu w razie potrzeby, aby mogli wykona¢ swoje obowigzki. System moze réwniez
wykorzystac i udostepnia¢ dane dotyczace zdrowia pacjenta do celéw dawstwa narzgddw, oczu
lub tkanek.

Pomoc ofiarom katastrof. System moze wykorzysta¢ i udostepnia¢ dane dotyczace zdrowia
pacjenta podmiotom publicznym i prywatnym upowaznionym przez prawo lub innym witadzom
w celu pomocy ofiarom katastrof, do celdw koordynacji powiadamiania czionkéw rodziny,
najblizszego krewnego, osobistego przedstawiciela lub innych oséb odpowiedzialnych za opieke
nad pacjentem.

Dziatania dotyczace bezpieczenstwa narodowego i wywiadu. System moze udostepnia¢ dane
dotyczgce zdrowia pacjenta upowaznionym wiladzom federalnym do celéw zwigzanych
z wywiadem, kontrwywiadem i innych dopuszczalnych przez prawo dziatah zwigzanych
Z bezpieczenstwem narodowym.

Ochrona Prezydenta i innych. System moze udostepniaé dane dotyczgce zdrowia pacjenta
upowaznionym wiadzom federalnym, aby mogly zapewni¢ ochrone Prezydentowi, innym
upowaznionym osobom i gtowom innych panstw lub przeprowadzac¢ specjalne dochodzenia.

Specjalne sSrodki ochrony prywatnosci dotyczace informacji o leczeniu SUD

Informacje dotyczace leczenia SUD podlegajg dodatkowej ochronie prywatnosci zgodnie
z postanowieniami 42 CFR czes¢ 2, ktére nakfadajg ograniczenia na sposéb w jaki System
wykorzystuje lub udostepnia dotyczace pacjenta informacje na temat leczenia SUD. Dopdki pacjent
nie podpisze formularza zgody, System moze udostepnia¢ informacje dotyczgce leczenia SUD
wytgcznie w Scisle okreslonych przypadkach, zgodnie z postanowieniami 42 CFR czes¢ 2. System
moze by¢ uprawniony do wykorzystania lub udostepnienia dotyczacej pacjenta dokumentacji
medycznej na temat leczenia SUD bez jego pisemnej zgody w razie wystgpienia nagtego stanu
medycznego lub w szczegdlnych okolicznosciach, na ktére zezwalajg postanowienia 42 CFR czes¢ 2.

Zgoda na wykorzystywanie i udostepnianie informaciji. Pojedyncza pisemna zgoda moze by¢
zastosowana do wszystkich przysziych przypadkéw wykorzystania i udostepniania informaciji
o leczeniu SUD w celu leczenia, ptatnosci i dziatan w zakresie opieki zdrowotnej. Dokumentacja
medyczna dotyczgca leczenia SUD, ktéra jest udostepniana w ramach programu podlegajgcego
Czesci 2, podmiotowi lub partnerowi biznesowemu objetym Czescig 2 zgodnie z udzielong przez
pacjenta zgodg w celu przeprowadzenia leczenia, ptatnosci lub wykonywania dziatah zwigzanych
z opiekg zdrowotng, moze byC¢ dalej udostepniana w ramach tego programu podlegajgcego
Czesci 2, przez taki podmiot lub przez partnera biznesowego objetych Czescig 2, bez pisemnej
zgody pacjenta w zakresie, w jakim przepisy HIPAA zezwalajg na takie udostepnienie.
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Przypadki niedozwolonego wykorzystywania i udostepniania informacji. System nie moze
wykorzystywac ani udostepnia¢ informacji na temat leczenia SUD w jakimkolwiek postepowaniu
cywilnym, administracyjnym, karnym lub legislacyjnym przeciwko pacjentowi bez jego wyraznej
pisemnej zgody lub o ile nie zostat do tego wezwany na podstawie otrzymanego nakazu sgdowego.
W takim przypadku informacje dotyczgce leczenia SUD bedg wykorzystywane badz udostepniane
wytgcznie na podstawie nakazu sgdowego, po powiadomieniu pacjenta lub Systemu i umozliwieniu
im ztozenia wyjasnien w sadzie.

Udostepnianie informacji w zwigzku z pozyskiwaniem funduszy. System moze wykorzystywaé
lub udostepnia¢ dokumentacje medyczng dotyczacg leczenia SUD w zwigzku z pozyskiwaniem
funduszy na potrzeby programéw podlegajgcych Czesci 2 wytgcznie w przypadku, gdy pacjentowi
w sposob jasny iwyrazny zaoferowano mozliwo$¢ rezygnacji z otrzymywania informacji
dotyczgcych pozyskiwania funduszy. Pacjent ma mozliwo$¢ rezygnacji z otrzymywania informac;ji
dotyczgcych pozyskiwania funduszy.

Wykorzystywanie i udostepnianie informacji dotyczgcych leczenia SUD nie opisane w niniejszej
informacji bedzie miato miejsce wytgcznie za pisemng zgodg pacjenta. Wykorzystywanie
i udostepnianie informacji dotyczgcych leczenia SUD moze odbywac sie bez pisemnej zgody
pacjenta, jesli jest to dozwolone zgodnie z postanowieniami 42 CFR czes¢ 2.

Prawa zwiazane z danymi dotyczacymi zdrowia pacjenta

Pacjentowi przystugujg nastepujgce prawa zwigzane 2z danymi dotyczacymi zdrowia
przechowywanymi przez System:

Prawo do dostepu i kopii. Pacjent ma prawo do poproszenia o dostep oraz otrzymania kopii
swoich danych dotyczgcych zdrowia, z wyjgtkiem notatek z psychoterapii i informacji zwigzanych
z trwajgcym badaniem klinicznym. Pacjent ma prawo do zazgdania kopii swojej dokumentacji
medycznej w wybranej formie. Aby uzyska¢ dostep do kopii swoich danych dotyczacych zdrowia
lub poprosi¢ o ich kopie, nalezy ztozy¢ pisemny wniosek do Oddziatu Zarzgdzania Danymi
Dotyczacymi Zdrowia placowki lub jednostki. System zastrzega sobie prawo, w ograniczonych
okolicznosciach, do odmowy dostepu do danych dotyczgcych zdrowia pacjenta. W takiej sytuacji
System przedstawi pacjentowi pisemne wyjasnienie odmowy oraz powiadomi o prawie do
odwotania sie od tej decyzji. System moze natozy¢ uzasadniong opfate za pokrycie kosztéw
stworzenia kopii dokumentacji medycznej. System musi powiadomi¢ pacjenta na pismie
o wszelkich przewidywanych optatach przed wystaniem Zgdanych danych, o opdznieniach
w udostepnieniu zgdanych danych dotyczgcych zdrowia z dowolnego powodu lub jesli zgdane dane
dotyczgce zdrowia nie mogg zostac przekazane w zgdanej formie.

Prawo do zmiany. Jesli pacjent uwaza, ze jego dane dotyczgce zdrowia przechowywane przez
System s3g nieprawidtowe lub niekompletne, pacjent ma prawo do zazgdania zmiany danych
dotyczacych zdrowia przez System tak dtugo, jak informacje sg przechowywane przez System lub
na potrzeby Systemu. Aby poprosi¢ o zmiane danych dotyczgcych zdrowia, nalezy ztozy¢ pisemny
wniosek do Oddziatu Zarzgdzania Danymi Dotyczgcymi Zdrowia placéwki lub jednostki. Nalezy
przedstawi¢ powdd, aby poprze¢ swoj wniosek o zmiane danych. W pewnych okolicznosciach
System moze odrzucié¢ wniosek pacjenta. Jesli wniosek pacjenta zostanie odrzucony, System musi
przedstawi¢ pisemne wyjasnienie odrzucenia wniosku.

Prawo do otrzymania rejestru udostepnien. Pacjent ma prawo do zazadania ,rejestru
udostepnien”, w ktérym wymieniono, w jaki sposob System udostepniat dane dotyczgce zdrowia
pacjenta. Lista moze nie obejmowac niektérych udostepnien, takich jak udostepnienie danych do
celow leczenia, ptatnosci lub operacji dotyczgcych opieki zdrowotnej bgdz udostepnien za zgodag
6
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pacjenta. Aby poprosi¢ o rejestr udostepnien, nalezy ziozy¢ pisemny wniosek do Oddziatu
Zarzgdzania Danymi Dotyczgcymi Zdrowia placéwki lub jednostki. Wniosek musi obejmowaé okres
udostepnien, ktéry nie moze by¢ diuzszy niz sze$é¢ lat oraz nie moze obejmowacé dat przed
14 kwietnia 2003 r. Pierwsza lista zazgdana w ciggu 12 miesiecy bedzie bezptatna. Za dodatkowe
listy System moze pobiera¢ uzasadnione optaty.

Prawo do zazadania ograniczenia danych. Pacjent ma prawo do zazgdania ograniczenia jego
danych dotyczgcych zdrowia, ktére System wykorzystuje i udostepnia do celéw leczenia, ptatnosci
i operacji zwigzanych z opiekg zdrowotng. Pacjent ma rowniez prawo do zazgdania ograniczenia
jego danych dotyczacych zdrowia, ktére System udostepnia osobom zaangazowanym w opieke
nad pacjentem, jak czionek rodziny lub przyjaciel. Aby zazgda¢ ograniczenia udostepnianych
danych dotyczgcych zdrowia, nalezy ztozy¢ pisemny wniosek do Oddzialu Zarzgdzania Danymi
Dotyczacymi Zdrowia, Oddziatu Przyjec¢ lub Rejestracji placowki lub jednostki. System nie musi
zgodzic¢ sie na zgdanie ograniczenia. Jesli System wyrazi jednak zgode, zastosuje sie do zgdania
pacjenta, chyba ze dane dotyczace zdrowia bedg potrzebne do zapewnienia nagtego leczenia.

Prawo do zazadania alternatywnego sposobu komunikacji. Pacjent ma prawo zazadac, aby
System komunikowat sie z nim w sprawach medycznych lub zwigzanych z danymi dotyczgcymi
zdrowia w sposob alternatywny lub w innym miejscu. Aby poprosi¢ o alternatywne metody
komunikacji, nalezy ztozy¢ pisemny wniosek do Oddziatlu Zarzgdzania Danymi Dotyczacymi
Zdrowia placowki lub jednostki. We wniosku nalezy okresli¢ sposob, w jaki pacjent chce, aby sie
z nim kontaktowano. System nie zapyta o powdd zadania i speini wszystkie mozliwe do spetnienia
prosby.

Prawo do powiadomienia w sytuacji naruszenia. Pacjent ma prawo do bycia powiadomionym,
gdy jego dane dotyczgce zdrowia zostaly pozyskane, udostepnione, wykorzystane lub
udostepnione w sposéb, ktory nie jest prawnie dozwolony, oraz gdy System okresli, ze dane
dotyczace zdrowia pacjenta mogty zosta¢ potencjalnie naruszone. W przypadku naruszenia danych
dotyczacych zdrowia pacjenta zostanie on powiadomiony o naruszeniu na pismie w ciggu 60 dni
od wykrycia naruszenia.

Prawo do otrzymania papierowej kopii niniejszej Informacji o praktykach dotyczacych
prywatnosci. Pacjent ma prawo do otrzymania kopii niniejszej Informaciji o praktykach dotyczgcych
prywatnosci w kazdym momencie. Kopie niniejszej Informacji o praktykach dotyczgcych
prywatnosci mozna réwniez otrzymac, odwiedzajgc strone internetowg NYC Health + Hospitals
https://www.nychealthandhospitals.org/ lub kontaktujgc sie z oddziatem zarzgdzania danymi
dotyczgcymi zdrowia, oddziatem przyje¢ lub rejestraciji placowki badz jednostki.

Prawo do wycofania upowaznienia. Jesli pacjent upowaznit System do wykorzystywania
i udostepniania jego danych dotyczacych zdrowia, moze on wycofaé to upowaznienie na pismie
w dowolnym momencie. W przypadku wycofania upowaznienia System nie bedzie juz
wykorzystywac¢ ani udostepnia¢ danych dotyczgcych zdrowia pacjenta do celéw podanych
w pisemnym upowaznieniu. System nie moze wycofac¢ udostepnieh dokonanych za upowaznieniem
pacjenta.
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Skargi. Jesli pacjent uwaza, ze jego prawa dotyczace prywatnosci zostaty naruszone, ze do jego
danych dotyczgcych zdrowia (w tym informacji dotyczacych leczenia SUD) uzyskano niewtasciwy
dostep, zostaty one niewfasciwie wykorzystane lub udostepnione, bgdz ma obawy dotyczace
praktyk zwigzanych z prywatnoscig Systemu, moze skontaktowa¢ sie z Korporacyjnym
Inspektorem ds. Prywatnosci i Bezpieczenstwa Biura ds. Zgodno$ci z Przepisami Korporacyjnymi,
wysytajgc wiadomos¢ na adres CPO@nychhc.org lub anonimowo i poufnie, za posrednictwem
bezptatnej infolinii ds. zgodnosci Systemu pod numerem 1-866-HELP-HHC (1-866-435-7442).
Pacjent ma réowniez prawo do ztozenia skargi do Sekretarza Departamentu Zdrowia i Opieki
Spotecznej. Pacjent nie zostanie ukarany za ztoZzenie skargi.

Dodatkowe prawa powiazane z informacjami dotyczacymi leczenia SUD:

W odniesieniu do informaciji dotyczgcych leczenia SUD, pacjent ma prawo do:

e Zadania ograniczenia udostepnien dokonywanych za uprzednig zgodg w celach
zwigzanych z leczeniem, ptatnosciami i dziataniami w zakresie opieki zdrowotne;.

e Prawo do Zzadania i uzyskania ograniczen udostepniania dokumentacji medycznej na
potrzeby planu ubezpieczenia zdrowotnego, w odniesieniu do ustug, za ktére pacjent
zaptacit w catosci, w takim samym zakresie, jaki HIPAA stosuje do udostepniania
chronionych informacji dotyczacych zdrowia.

e Prawo do otrzymania rejestru udostepnien dokumentaciji elektronicznej za ostatnie 3 lata
oraz prawo do otrzymania rejestru udostepnien spetniajgcych wymogi ustawy HIPAA
w odniesieniu do wszystkich innych udostepnien dokonywanych za zgoda.

e Prawo do otrzymania wykazu udostepnien dokonanych przez posrednika za ostatnie 3 lata.
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