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घरेेलू ूहिं�ंसाा सेे संंबंंधि�त मदद 
माानसि�क स्वाास्थ्य सेेवााएंं
घरेेलू ूहिं�संाा सेे पीीड़ि�तों �ं पर अलग-अलग तरह सेे असर होोताा हैै। घरेेलूू हिं�ंसाा केे शि�काार बच्चोंं�, 
कि�शोोरोंं� और वयस्कोंं� कोो वि�भि�न्न प्रकाार कीी माानसि�क स्वाास्थ्य चुुनौौति�योंं� काा साामनाा करनाा पड़ताा 
है।ै हमाारीी देेखभााल प्रदाातााओं ंकीी टीीम सेे वह सहाायताा पााएंं जि�सकेे आप पाात्र हंैं। हम आपकीी 
माानसि�क स्वाास्थ्य संबंंंधीी चिं�ंतााओंं मेंं आपकीी सहाायताा करने केे लि�ए मौौजूदू हैं।ं

घरेेलू ूहिं�ंसाा बच्चों �ं कोो कैैसे ेप्रभाावि�त करतीी हैै
बच्चे ेऔर कि�शोोर जोो घरेेलूू हिं�ंसाा सेे पीीड़ि�त हंैं याा उसकीी चपेट मेंं आये ेथे ेअक्सर लम्बे ेसमय 
तक शाारीीरि�क और माानसि�क स्वाास्थ्य समस्यााओंं काा साामनाा करते हंैं। यहाँँ� बच्चे ेकेे प्रभाावि�त 
होो सकने ेकेे कुुछ तरीीकोंं� काा उल्लेखे कि�याा गयाा हैै:जल्दीी सहाायताा पाानाा अहम हैै

युवुाा लड़केे और लड़कि�यांं� जोो घरेेलूू 
हिं�संाा केे शि�काार हैं ंयाा इसकेे संपंर्कक  मेंं 
हैं,ं उनमेंं इन व्यवहाारोंं� कोो दोोहरााने ेकाा 
जोोखि�म बढ़ जााताा है।ै

उदााहरण केे लि�ए, जोो लड़काा अपनीी मांं� 
याा परि�वाार केे सदस्य केे सााथ दुर्व्ययवहाार 
होोते ेदेेखताा है,ै उसकेे वयस्क होोने ेपर 
अपनीी सााथीी केे सााथ दुर्व्ययवहाार करनेे 
कीी संभंाावनाा अधि�क होोतीी है।ै एक 
लड़कीी जोो घरेेलू ूदुर्व्ययवहाार से ेपीीड़ि�त हैै 
याा ऐ�सीी घटनाा कीी गवााह है,ै कि�शोोर याा 
वयस्क होोनेे पर उसकाा यौौन शोोषण होोनेे 
कीी संभंाावनाा अधि�क होोतीी है।ै

टॉॉडलर्सस और प्रीीस्कूूलर्सस
•	 बि�स्तर गीीलाा करनाा, बहुत रोोनाा और करााहनाा
•	 सोोने ेमेंं परेेशाानीी
•	 आसाानीी सेे डर जाानाा
•	 हकलाानाा याा छि�पनाा
•	 कि�सीी प्रि�य व्यक्ति�ि सेे अलग होोनेे मेंं समस्यााएंं होोनाा

किशोर बच््चचे
•	 स्कूूल न जाानाा
•	 आक्राामकताा मेंं वृदृ्धि� याा उदाास महसूसू करनाा
•	 जोोखि�मपूरू्णण व्यवहाार जैैसेे कि� असुुरक्षि�त यौौन संंबंंध, शरााब याा नशीीलीी दवााओंं काा सेवेन
•	 झगड़ोंं� मेंं पड़नाा याा दूसरोंं� कोो धमकाानाा	

स्कूूल जाानेे वाालीी उम्र केे  बच्चेे
•	 दोोष काा अनुुभव याा दुर्व्ययवहाार केे लि�ए खुदु कोो दोोष देेनाा
•	 स्कूूल कीी गति�वि�धि�योंं� मेंं भााग न लेनेाा याा स्कूूल न जाानाा
•	 कम आत्म-सम्माान
•	 बहुत साारेे सि�रदर्दद और पेटे दर्दद

यहींं पर वह सहाायताा पााएंं
जि�सके आप हकदाार हैंं

हम अपने ेसभीी घरेेलू ूहिं�संाा आश्रयोंं� मेंं घरेेलूू 
दुर्व्ययवहाार केे शि�काार और झेले चुकेुे लोोगोंं� कोो 
माानसि�क स्वाास्थ्य सेवेााएंं प्रदाान करते हैं:ं

•	 The Bronx
•	 Brooklyn
•	 Manhattan
•	 Queens
•	 Staten Island 
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घरेेलू ूहिं�ंसाा वयस्कोंं� कोो कैैसे ेप्रभाावि�त करतीी हैै

घरेेलू ूहिं�ंसाा शेले्टर मेंं माानसि�क स्वाास्थ्य सेवेााएंं

•	 आश्रय मेंं आपकोो मि�लने ेवाालीी सेेवााएँँ  आपकेे और आपकेे देेखभााल प्रदाातााओं ंकेे बीीच होंं�गीी।

•	 आप और/याा आपकेे बच्चे ेव्यक्ति�िगत रूप सेे याा टेेलीीहेले्थ केे मााध्यम सेे गोोपनीीय माानसि�क 
स्वाास्थ्य सेवेााएंं प्रााप्त कर सकते हंैं।

•	 टेेलीीहेेल्थ काा अर्थथ हैै कि� आप स्माार्टट फोोन काा उपयोोग करकेे अपने प्रदााताा से ेबाात करेंंगे।े 
टेेलीीहेेल्थ एक देेखभााल प्रदााताा केे सााथ एक नि�जीी वीीडि�योो कॉॉल याा FaceTime केे द्वााराा 
बाातचीीत कीी तरह होोताा हैै। यह सेवेाा कुुछ माामलोंं� मेंं उपलब्ध नहींं भीी होो सकतीी है।ै

•	 थकाान महसूसू होोनाा
•	 तनााव महसूसू करनाा
•	 कम प्रेरेणाा
•	 कम आत्म-सम्माान
•	 सि�रदर्दद

•	 सीीने ेमेंं दर्दद
•	 पेटे मेंं दर्दद
•	 पैलै्वि�िक मेंं दर्दद
•	 घुटुन काा एहसाास
•	 घबरााहट महसूसू होोनाा
•	 बहुत चिं�तंाा करनाा

•	 भयभीीत महसूसू होोनाा
•	 ज़ोोनिं�ंग आउट
•	 सोोने ेमेंं परेेशाानीी
•	 जीीने ेकीी इच्छाा न होोनाा

शेले्टर 24/7 संकंट सहाायताा मेंं अपनीी माानसि�क स्वाास्थ्य सेवेााएंं

•	 पाानेे केे  लााभ। दि�न केे कि�सीी भीी समय सेवेााओं ंतक पहुंचं। राात्रि� एवं ंसप्तााहांं�त केे दौौराान तत्कााल 
कॉॉल उपलब्ध हैं।ं

•	 माानसि�क स्वाास्थ्य स्क्रीीनिं�गं। स्क्रीीनिं�गं से ेआपकोो और आपकेे देेखभााल प्रदााताा कोो यह समझनेे 
मेंं मदद मि�लतीी है ैकि� आपकेे अनुभुव आपकेे माानसि�क स्वाास्थ्य और कल्यााण कोो कैैसे ेप्रभाावि�त 
कर रहे ेहैं।ं

•	 प्रदाातााओं ंसेे तत्कााल संपंर्कक । हमाारेे चि�कि�त्सक, साामााजि�क काार्ययकर्ताा� और मनोोचि�कि�त्सक 
अनेके अलग-अलग संसं्कृृति�योंं� केे और वि�भि�न्न देेशोंं� से ेआने ेवााले ेवयस्कोंं� और बच्चोंं� केे सााथ 
कााम करते ेहैं।ं

•	 व्यक्ति�िगत थेेरेेपीी। थेरेेेपीी केे लि�ए आप कोो और चि�कि�त्सक कोो मुलुााकाात करनाा होोताा है।ै

•	 साामूहूि�क थेेरेेपीी। आप और शेले्टर केे अन्य नि�वाासीी एक सहाायक वााताावरण मेंं समाान तरह कीी 
समस्यााओं ंपर चर्चाा� करने ेकेे लि�ए मि�लते ेहैं ंऔर एक चि�कि�त्सक द्वााराा माार्गगदर्शशन कि�याा जााताा है।ै

•	 दवाा प्रबंधन। आपकेे नि�दाान केे आधाार पर, आपकोो ऐ�सीी दवााएँँ  दीी जाा सकतीी हैं ंजि�नसेे कुुछ 
वि�शेष प्रकाार कीी माानसि�क स्वाास्थ्य चुनुौौति�योंं� मेंं आपकोो मदद मि�ल सकतीी है।ै

मैं ंशेले्टर मेंं सेवेााएँँ कैैसे ेपााऊंं? 

कृृपयाा अपने ेशेले्टर मेंं अपने ेकेेस 
मैनैेजेर से ेसंंपर्कक  करेंं, वे ेआपकोो हमाारेे 
NYC Health + Hospitals कीी 
क्लि�िनि�कल टीीम कोो एक डाायरेेक्ट 
रेेफ़रल भेेज देंंगे।े 

घरेेलू ूहिं�संाा माानसि�क स्वाास्थ्य सेेवााएंं 
नि�म्नलि�खि�त केे  बीीच एक सााझेदेाारीी केे  
मााध्यम सेे उपलब्ध होोतीी हैं:ं

•	 घरेेलू ूऔर लैंगंि�क-आधाारि�त हिं�संाा कोो 
समााप्त करनेे केे  लि�ए मेेयर काा काार्याा�लय 
(Mayor’s Office to End Domestic 
and Gender-Based Violence)

•	 साामुदुाायि�क माानसि�क स्वाास्थ्य काा मेेयर 
काा काार्याा�लय (Mayor’s Office of 
Community Mental Health)

•	 New York सि�टीी माानव संंसााधन 
प्रशाासन (New York City Human 
Resources Administration)

•	 New York सि�टीी साामााजि�क 
सेेवााएँँ वि�भााग (New York City 
Department of Social Services)


