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NYC Health + Hospitals म� अपने डॉ�र के कायार्लय को संदेश भेजने के �लए नीचे िदए गए चरणो ंका पालन कर�। 

अपने कं�ूटर का उपयोग करके: 
1. https://epicmychart.nychhc.org/ पर मु� MyChart पृ� पर लॉग इन कर� 

2. शीषर् मेनू पर Messages (संदेश) पर ��क कर�। यह आपको MyChart म� Message Center (संदेश क� द्र) पर ले जाएगा। 
 

 

 

3. Send a Message (संदेश भेज�) पर ��क कर�, Accept (�ीकार कर�) पर ��क करके हमारे MyChart संदेश अ�ीकरण को पढ़� और 
�ीकार कर�, िफर अपना संदेश हम� �लख�! 

        

https://epicmychart.nychhc.org/
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NYC Health + Hospitals म� अपने डॉ�र के कायार्लय को संदेश भेजने के �लए नीचे िदए गए चरणो ंका पालन कर�। 

अपने �ाटर्फ़ोन या मोबाइल �डवाइस का उपयोग करके: 
1. अपने फोन पर MyChart ऐप खोल�। अपने Username (उपयोगकतार् नाम) और Password (पासवडर्) का उपयोग करके लॉग इन कर�।  
2. मु� पृ� पर Messages (संदेश) आइकन पर ��क कर�।  
 

 
 

3: Send a Message (संदेश भेज�) पर ��क कर� और अपना संदेश हम� �लख�! 
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MyChart 'Message Center (संदेश क� द्र)' मागर्द�शका 

 

अपनी ���नक टीम के साथ संदेश शु� करने के �लए "Send a message (संदेश भेज�)" पर ��क 
कर�। 

 
Conversation (वातार्लाप) : आप और आपक� देखभाल टीम के बीच के वातार्लाप सतू्र को देख�। 

 
Bookmarked (बुकमाकर्  िकया गया): िकसी मह�पूणर् संदेश को बुकमाकर्  करने के �लए, संदेश म� 
��क कर� और शीषर् पर ��त "Bookmark (बुकमाकर् )" �लकं पर ��क कर�।  

 
Appointment (अपॉइंटम�ट): अपॉइंटम�ट्स, शेड्यू�लगं और रद्दकरण संदेशो ंके �लए यहा ं��क कर�। 

 

Automated Messages (�चा�लत संदेश): �रमाइंडर और अपडेट देखन ेके �लए यहा ं��क कर�। 

 

Trash (ट�ैश): पुराने संदेशो ंके �लए यहा ं��क कर�। ट�ैश से िकसी भी संदेश को हटाने के �लए, �लकं पर 
��क कर� और "Restore (पुन�ार्पना)" �लकं पर ��क कर�। 
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याद रख�! अपना संदेश हम� �लखते समय: 

"Medical Question (�चिक�ीय प्र�)" संदेश आपक� नैदा�नक 
देखभाल टीम को भेजे जाएंगे। (�चिक�ीय प्र�) 

"Billing Inquiry (�ब�लगं पूछताछ)" संदेश हमारी �ब�लगं टीम को भेजे 
जाएंगे। (गैर-�चिक�ीय प्र�) 

 

       

अपने MyChart संदेश म� एक अटैचम�ट जोड़�!  

अपने MyChart संदेश म� फ़ाइल या छ�व अटैच करने के �लए, 
पेपर��प बटन पर ��क कर� और अपने कं�ूटर से छ�वयो ंको चुन�।   


