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MyChart to portal dla pacjentéw NYC Health + Hospitals, zapewniajacy im catodobowy elektroniczny dostep do
dokumentacji zdrowotnej. Portalu MyChart uzywamy réwniez do przeprowadzania wizyt wideo, dzieki czemu mozna
uzyskac opieke zdrowotng w domu. Aby uzyskaé¢ pomoc dotyczgcg wizyt wideo MyChart, zadzwon na naszg infolinie
MyChart, wybierajac 1-844-920-1227 i naciskajac 1.

Wizyta wideo przy uzyciu smartfona/tabletu: nalezy uzy¢
aplikacji MyChart!

W celu wykonania wizyty wideo przy uzyciu smartfona/tabletu konieczne jest pobranie aplikacji MyChart. Aby dotgczy¢
do wizyty wideo za pomocg smartfona, wykonaj ponizsze kroki:

1. Pobierz bezptatna aplikacje MyChart, skanujgc ponizszy kod QR za pomocg kamery smartfona:
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3. Kliknij ikone Visits (Wizyty). Kliknij zadang wizyte wideo, a nastepnie kliknij przycisk Begin Visit
(Rozpocznij wizyte), aby dotaczyé do wizyty wideo.
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4. Zostanie wyswietlone okno z pytaniem, czy program moze uzyskac dostep do mikrofonu i kamery. Wybierz
»Allow” (Zezwdl). W ten sposdb podtaczysz mikrofon i kamere telefonu, aby Swiadczeniodawca mégt Cie styszeé
i widzie¢ podczas wizyty wideo.

5. Aplikacja przeniesie Cie do strony docelowej, gdzie nalezy wpisa¢ swoje imie i nazwisko. Kliknij ,,Join Meeting”
(Dotacz do spotkania), aby przejs¢ do poczekalni. Na tej stronie mozesz sprawdzi¢ swoje potgczenie wideo
i dzwiek.

6. Przejdziesz do poczekalni do czasu, gdy lekarz skoriczy rozmowe z poprzednim pacjentem. Lekarz zobaczy, ze
jestes w wirtualnej poczekalni, i wkrétce do Ciebie dotgczy!

7. Gdy Twadj swiadczeniodawca dotgczy do rozmowy, rozpocznie sie wizyta wideo.
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+1(908) 224-4150

Wazna wskazdowka!

You've been invited to join a

Caregility call for a meeting by Twéj $wiadczeniodawca moze teraz wysytaé Ci
PhysicianGo+Family+Medicine from q z o e . .

NYC Health + Hospitals, le’a‘do‘mosq tekstowe z I,mklem do wizyty wideo,
Appointment time: 11/17/21, 6:30 jesli nie mozesz korzysta¢ z MyChart! Po prostu

PM.

kliknij link otrzymany w wiadomosci, aby otworzy¢
Please click on the link below to join.

wizyte wideo.

Wizyta wideo przy uzyciu komputera: nalezy uzy¢ obstugiwanej
przegladarki!

Nastepujace przegladarki sg obstugiwane przez wizyty wideo MyChart:

o Chrome
o Firefox
o Safari

(UWAGA: Internet Explorer NIE obstuguje wizyt wideo)

1. Zaloguj sie na swoje konto MyChart, przejdz do menu Visits (Wizyty) i wybierz wizyte wideo z listy
nadchodzgcych termindw, kliknij przycisk Details (Szczegdty), a nastepnie kliknij przycisk Begin Video Visit
(Rozpocznij wizyte wideo).
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2. Zostanie wyswietlone okno z pytaniem, czy program moze ,uzyskac dostep do mikrofonu i kamery”. Wybierz
»Allow” (Zezwdl). W ten sposdb podtaczysz mikrofon i kamere telefonu, aby Swiadczeniodawca mégt Cie styszeé
i widzie¢ podczas wizyty wideo.

3. Wopisz swoje imie i nazwisko, a nastepnie kliknij ,,Join Meeting” (Dotfacz do spotkania).

4. W czasie oczekiwania sprawdz swoje potaczenie audio/wideo.

=

' (@ Caregility Outpatient Servic X

1. W celu przetestowania mikrofonu kliknij przycisk
mikrofonu. W ten sposdb mozesz wytgczy¢ swoj
mikrofon.

2. W celu przetestowania obrazu kliknij przycisk kamery,

Join meeting aby ukry¢ lub wiaczyé/wytaczy¢ obraz. Ma to na celu

sprawdzenie, czy kamera dziata.

3. Tutaj mozesz sprawdzié, czy masz dobre potaczenie
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