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HEALTH+
HOSPITALS

NYC Health + Hospitals
Njoftim pér Praktikat e Privatésisé

Ky njoftim pér Praktikat e Privatésisé (“NPP”) pérshkruan sesi informacioni mjekésor né
lidhje me ju, mund té pérdoret ose zbulohet dhe sesi mund té keni akses né kété
informacion.

Ju lutemi lexojeni me kujdes.

Prezantimi dhe Informacioni

The New York City Health and Hospitals Corporation d/b/a NYC Health + Hospitals (referuar
gjithashtu si "Sistemi") i kérkohet me ligj federal, konkretisht nga Ligji i Transportueshmérisé dhe
Pérgjegjshmérisé sé Sigurimeve Shéndetésore i vitit 1996 ("HIPAA"), qé té ruajé privatésiné e
informacioneve tuaja té mbrojtura shéndetésore, i cili parashikon t'ju njoftojé mbi detyrimet e tij
ligjore dhe njé pérshkrim té llojeve té informacionit gé ne mbledhim pér ju, me ké mund té ndahen
kéto informacione dhe té drejtat tuaja. Ky NPP pérshkruan mbrojtjen e privatésisé tuaj dhe té drejtat
e tjera gé lidhen me informacionet tuaja shéndetésore nén HIPAA. Ju mund té pérfitoni mbroijtje
dhe té drejta shtesé sipas ligjeve té tjera Federale dhe / ose ligjit t& Shtetit gé nuk pérshkruhen né
kété NPP.

Shprehja "informacion shéndetésor", sic pérdoret né kété NPP, i referohet ¢do informacioni
personalisht té identifikueshém, i cili krijohet, pranohet, mirémbahet ose transmetohet nga Sistemi,
dhe gé ka té béjé me kujdesin dhe trajtimin tuaj shéndetésor si dhe pagesa pér njé kujdes dhe
trajtim té tillé. Mbrojtja speciale e privatésisé, e cila nuk pérshkruhet brenda kétij NPP-je, mund té
zbatohet pér informacionin shéndetésor té lidhur me HIV, informacionin pér pérdorimin e ¢rregullt
té substancave, informacionin e shéndetit mendor dhe informacionin gjenetik ose té testimit
gjenetik.

Ky NPP pérshkruan praktikat e privatésisé qé duhet té ndigen né té gjitha ambientet, njésité dhe
entitetet, spitalet e NYC Health + Hospitals, pérfshiré té gjitha spitalet e pérkujdesjes dhe klinikat e
lidhura me to; té gjitha gendrat e diagnostikimit dhe trajtimit t& shéndetit Gotham dhe klinikat e
lidhura me filialet; té gjitha gendrat e kujdesit akut afatgjaté dhe gendrat e afta té infermierisé; dhe
té gjitha shérbimet dhe programet e bazuara né shtépi dhe komunitet.

NYC Health + Hospitals rezervon té drejtén té rishikojé kété NPP. NYC Health + Hospitals rezervon
té drejtén té zbatojé rishikimin ose ndryshimin e NPP né lidhje me informacionet shéndetésore té
ruajtura mé paré, si dhe ¢cdo informacion shéndetésor né té ardhmen. NYC Health + Hospitals do
té postojé njé kopje t&¢ NPP aktual (me njé daté té caktuar hyrjeje né fugi) né vendndodhje té
dukshme né gendrat, njésité dhe entitetet e saj, dhe né fagen e saj publike.

Pérdorimet dhe Zbulimet e Informacioneve Shéndetésore pér operacionet e trajtimit, pagesat
dhe kujdesin shéndetésor
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Trajtimi. Sistemi mund té pérdoré dhe té zbulojé informacionet tuaja shéndetésore pér t'ju siguruar
trajtim mjekésor, kujdes ose shérbime dhe mund té zbulojé informacionet tuaja shéndetésore tek
ofruesit e kujdesit shéndetésor ose anétarét e tjeré té fugisé punétore gé jané té pérfshiré né
pérkujdesjen tuaj. Departamente té ndryshme té njé spitali gjithashtu mund té ndajné informacionet
tuaja shéndetésore pér té koordinuar shérbimet e ndryshme té kujdesit shéndetésor gé ju nevaoijiten,
si¢ jané recetat, analizat laboratorike dhe grafité. Kur éshté e nevojshme, Sistemi gjithashtu mund
té zbulojé informacionet tuaja shéndetésore pér personat jashté sistemit té cilét mund té jené té
pérfshiré né pérkujdesjen tuaj. Pér shembull: Njé mjek gé po ju trajton pér njé kémbé té thyer mund
té duhet té dijé nga njé mjek tjetér nése keni diabet sepse diabeti mund té ngadalésojé procesin e
shérimit dhe ata duhet té ofrojné shérbime té pérshtatshme.

Pagesa. Sistemi mund té pérdoré dhe té zbulojé informacionet tuaja shéndetésore pér té marré
pagesa pér shérbimet dhe pérkujdesjen tuaj shéndetésore. Sistemi mund té pérdoré dhe té zbulojé
informacionet shéndetésore né planin tuaj shéndetésor né lidhje me njé trajtim ose proceduré qé
do té merrni pér té marré miratimin paraprak ose pér té pércaktuar nése plani juaj do ta mbulojé
até. Pér kujdesin shéndetésor ose shérbimet e paguara plotésisht nga ju, mund té& kérkoni gé
sistemi té kufizojé informacionin shéndetésor té ndaré me kompaniné tuaj té sigurimeve, né masén
e lejuar me ligj. Pér shembull: Sistemi mund té keté nevojé té japé informacione pér planin tuaj
shéndetésor pér procedurat kirurgjikale ndaj té cilave jeni nénshtruar né NYC Health + Hospitals,
né ményré gé plani juaj shéndetésor té paguajé sistemin ose t'ju rimbursojé pér procedura té tilla.

Operacionet shéndetésore. Sistemi mund té pérdoré dhe té zbulojé informacionet tuaja
shéndetésore pér té kryer operacione né baza ditore dhe pér t'u siguruar gé pacientét e NYC Health
+ Hospitals marrin njé kujdes cilésor. Sistemi gjithashtu mund té kombinojé informacionin
shéndetésor pér shumé pacienté pér té kryer statistika ose analiza pér t& pércaktuar efikasitetin
dhe domosdoshmériné e shérbimeve té ofruara. Kur éshté e nevojshme, Sistemi gjithashtu mund
té zbulojé informacione shéndetésore pér llogaritarét e kontraktuar, konsulentét dhe profesionistét
e tjeré gé mbeéshtesin funksionimin e programeve, njésive dhe gendrave té ndryshme. Pér
shembull: Sistemi mund té pérdoré informacionet tuaja shéndetésore pér té rishikuar cilésiné e
trajtimit dhe shérbimeve gé ai ofron.

Kujtesa pér takimet. Sistemi mund té pérdoré dhe té zbulojé informacionet tuaja shéndetésore pér
t'ju kontaktuar me pérkujtuesit gé t'ju kujtojé se keni njé takim né njé strukturé, njési ose gendér.

Pérdorimet dhe zbulimet e informacioneve shéndetésore kur autorizimi kérkohet

NYC Health + Hospitals duhet t& marrin autorizimin tuaj me shkrim para se té pérdoré ose té zbulojé
informacionet tuaja shéndetésore né situatat e méposhtme:

Marketing. Sistemi duhet té marré autorizimin tuaj me shkrim para se té mund té pérdoré
informacionet tuaja shéndetésore pér té komunikuar me ju né lidhje me blerjen ose pérdorimin e
njé produkti ose shérbimi, pérvec rasteve kur komunikimi kryhet ballé pér ballé midis jush dhe
Sistemit, ose pérbéhet nga njé dhuraté promovuese me vleré nominale i cili ju jepet nga sistemi.
Sidoqofté, situatat e méposhtme nuk kérkojné autorizim me shkrim paraprak, pérvec rastit kur
Sistemi merr pagesa nga njé palé e treté né kémbim té komunikimit me ju: (i) pérfitime dhe shérbime
gé lidhen me shéndetin; (ii) Informacione pér ilacet; dhe (iii) alternativat e trajtimit.
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Shitja e informacionit shéndetésor. NYC Health + Hospitals nuk do té shesin informacionet tuaja
shéndetésore pa autorizim me shkrim.

Pérdorimet dhe zbulimet e informacioneve shéndetésore kur autorizimi nuk kérkohet

NYC Health + Hospitals nuk ka nevojé pér autorizimin tuaj me shkrim pérpara se té zbulojé
informacionet tuaja shéndetésore né situatat e méposhtme:

Drejtoria e njésisé. Sistemi mund té pérdoré informacione té caktuara shéndetésore né lidhje me
ju né drejtoriné e njésisé né spital ndérkohé qé jeni shtruar né spital. Kéto informacione
shéndetésore mund té pérfshijné emrin tuaj, vendndodhjen né njési, gjendjen tuaj té pérgjithshme
dhe pérkatésiné tuaj fetare. Shénim: Vetém anétaréve té klerit ose anétaréve té forcés punétore té
klerit do t'u zbulohet pérkatésia juaj fetare. Nése preferoni gé Sistemi té€ mos i pérfshijé kéto
informacione shéndetésore né drejtoriné e njésisé, ju keni té drejté té kundérshtoni pérfshirjen e
informacioneve té tilla, dhe mund ta béni kété duke kontaktuar Departamentin e Pranimit ose
Menaxhimit té Informacionit Shéndetésor té objektit.

Aktivitetet e mbledhjes sé fondeve. Sistemi mund té pérdoré ose té zbulojé informacionet tuaja
shéndetésore pér tju kontaktuar me géllim mbledhjen e fondeve pér njésité e Sistemit dhe
operacionet shéndetésore. NYC Health + Hospitals gjithashtu mund té ndajé informacionet tuaja
shéndetésore me njé fondacion té lidhur me Sistemin ose bashké&punétorin e biznesit pér té njéjtat
géllime. Pér té hequr doré nga ky lloj komunikimi, ju mund té paraqisni me email njé kérkesé me
shkrim dhe ta dérgoni até né optoutforfundraising@nychhc.org. Juve nuk mund tju mohohet
trajtimi, ose cdo lloj pérfitimi ose shérbimi tjetér nése zgjidhni t& mos merrni komunikime pér
mbledhjen e fondeve.

Kérkim. Nése merrni pjesé né njé testim klinik, NYC Health + Hospitals do té kérkojné lejen tuaj
me shkrim pérpara se té pérdoré ose ndajé informacionet tuaja shéndetésore. Né rrethana té
caktuara, Sistemi mund té pérdoré informacionet tuaja shéndetésore pa lejen tuaj me shkrim pér
njé studim hulumtues pas kryerjes sé njé procesi té vecanté té miratimit gé siguron rrezik minimal
pér privatésiné tuaj. Né asnjé rrethané njé studiues nuk do té zbulojé emrin ose identitetin tuaj
publikisht né pérgatitje e sipér, pérgjaté ose pas njé studimi hulumtues.

Individét e pérfshiré né pérkujdesjen tuaj ose né pagesén pér pérkujdesjen tuaj. Né gofté se
nuk kundérshtoni, Sistemi mund t'ia zbulojé informacionet tuaja shéndetésore njé anétari té familjes
ose njé miku i cili éshté i pérfshiré né pérkujdesjen tuaj ose né pagesén pér pérkujdesjen tua;.

Individét gé mund té veprojné né emrin tuaj. Sistemi mund t'ia zbulojé informacionet tuaja
shéndetésore njé pérfagésuesi personal, pérfshiré njé prindi ose kujdestari.

Pér té shmangur njé kércénim serioz pér shéndetin ose siguriné. Sistemi mund té pérdoré dhe
té zbulojé informacionet tuaja personale kur éshté e nevojshme, pér té parandaluar njé kércénim
serioz pér shéndetin dhe siguriné tuaj, ose shéndetin dhe siguriné e publikut ose njé personi tjetér.

Ushtaraké dhe veterané. Nése jeni anétar i forcave té armatosura, Sistemi mund t’i zbulojé
informacionet tuaja shéndetésore si¢ kérkohet nga autoritetet e komandés ushtarake.
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Kompensimi i punétoréve. Sistemi mund t'i zbulojé informacionet tuaja shéndetésore né Bordin
e Kompensimit t& Punétoréve ose programe té ngjashme, nése éshté e nevojshme.

Aktivitetet e shéndetit publik. Sistemi mund té pérdoré dhe t’i zbulojé informacionet tuaja
shéndetésore pér géllime té shéndetit publik, si pér t& parandaluar pérhapjen e sémundjeve, ose
pér té marré raporte pér arsye té caktuara mjekésore si lindje, vdekje, abuzim, neglizhencé dhe
dhuné né familje.

Aktivitetet e mbikéqyrjes shéndetésore. Sistemi mund té pérdoré dhe t’i zbulojé informacionet
tuaja shéndetésore tek njé agjenci pér mbikéqyrjen shéndetésore pér aktivitetet e autorizuara me
ligj, té cilat pérfshijné auditime, hetime dhe inspektime.

Procedurat ligjore. Nése jeni i pérfshiré né njé padi ose njé mosmarréveshje juridike, Sistemi mund
t'i zbulojé informacionet tuaja shéndetésore si pérgjigie ndaj njé urdhri gjykate ose urdhri
administrativ. Sistemi gjithashtu mund t'i zbulojé informacionet tuaja shéndetésore si pérgjigje ndaj
njé kérkese, kérkese pér zbulim ose njé proces tjetér i ligishém nga dikush tjetér i pérfshiré né
mosmarréveshje, por vetém nése jané béré pérpjekje pér t'ju théné né lidhje me kérkesén ose pér
té marré njé urdhér gé mbron informacionin e kérkuar.

Zbatimi i ligjit. Sistemi mund té pérdoré dhe t'i zbulojé informacionet tuaja shéndetésore me géllim
zbatimin e ligjit, pérfshiré kétu: (i) pér té identifikuar ose gjetur njé person té dyshuar, té arratisur,
déshmitar material ose njé person té zhdukur; (ii) né rrethana qé kané té béjné me viktimat e njé
krimi; (iii) né rastet e vdekjeve gé besojmé se mund té jené rezultat i sjelljes kriminale; (iv) né rastet
e krimeve qé& ndodhin né njé strukturé té NYC Health + Hospitals; dhe
(v) pér té raportuar njé krim né njé rast urgjent, vendndodhjen e krimit ose viktimave, ose identitetin,
pérshkrimin ose vendndodhjen e personit gé ka kryer krimin.

Vdekje. Sistemi mund té pérdoré dhe t’i zbulojé informacionet tuaja shéndetésore pér té njoftuar
ose ndihmuar né gjetjen e individéve, nése ata kané autoritet ligjor té veprojné né emrin tuaj, njé
pérfagésues personal ose ndonjé person tjetér té pérfshiré né pérkujdesjen tuaj, pér vdekjen tuaj,
me pérjashtim té rastit nése bérja e késaj gjéje do té ishte né kundérshtim me ¢do preferencé ose
udhézim paraprak gé keni shprehur me shkrim.

Mjekét ligjoré, ekzaminuesit mjekésoré, drejtuesit e funeralit dhe dhurimet e organeve.
Sistemi mund té pérdoré dhe t'i zbulojé informacionet tuaja shéndetésore pérpara njé mjeku ligjor,
ekzaminuesi mjekésor ose drejtues funerali, né rast se ato u nevojiten pér té kryer detyrén e tyre.
Sistemi gjithashtu mund té pérdoré dhe té zbulojé informacionet tuaja shéndetésore me géllim
dhurimin e organeve, syve dhe indeve.

Ndihmave né raste fatkeqésish natyrore. Sistemi mund té pérdoré dhe t'i zbulojé informacionet
tuaja shéndetésore tek njé njési publike ose privat i autorizuar me ligj ose autoritet tjetér pér té
ndihmuar né pérpjekjet pér ndihmé né raste fatkegésish natyrore, me géllim koordinimin e
njoftimeve pér anétarét e familjes tuaj, té aférmit e tjeré, pérfagésuesit personalé, ose personat e
tjeré pérgjegjés pér kujdesin tuaj.

Aktivitetet e Sigurisé Kombétare dhe Zbulimit. Sistemi mund t'ua zbulojé informacionet tuaja

shéndetésore zyrtaréve té autorizuar Federal pér shérbime zbulimi, kundér-zbulimi dhe aktivitete
té tjera té sigurisé kombétare té autorizuara me ligj.
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Shérbime mbrojtése pér Presidentin dhe té tjerét. Sistemi mund té zbulojé informacionet tuaja
shéndetésore tek zyrtarét e autorizuar Federale né ményré gé ata t&€ mund té ofrojné mbrojtje pér
Presidentin, persona té tjeré té autorizuar, kreré té huaj té shtetit, ose té kryejné hetime té vecganta.

Té drejtat né lidhje me Informacionet tuaja shéndetésore

Ju keni kéto té drejta né lidhje me informacionet tuaja shéndetésore gé Sistemi i ruan né lidhje me
ju:

E drejta pér té pasur akses dhe pér té kopjuar. Ju keni té drejté té kérkoni akses dhe té merrni
njé kopje té informacioneve tuaja shéndetésore, pérve¢ shénimeve té psikoterapisé dhe
informacioneve gé kané té béjné me njé studim klinik né vazhdim e sipér. Ju keni té drejté té kérkoni
kopje té informacioneve tuaja shéndetésore né formatin gé parapélgeni. Pér té kérkuar njé kopje té
informacioneve tuaja shéndetésore ju lutemi paraqgisni kérkesén tuaj me shkrim prané njésisé
pérkatése té Departamentit t&¢ Menaxhimit té Informacionit Shéndetésor. Sistemi rezervon té
drejtén, nén rrethana té kufizuara, t&€ mohojé aksesin né informacionet tuaja shéndetésore, dhe né
kété rast, t'ju sigurojé njé shpjegim me shkrim pé&r mohimin, si dhe té drejtén tuaj pér té apeluar até
vendim. Sistemi mund té vendosé njé tarifé té arsyeshme pér té mbuluar kostot e krijimit té kopjeve
té shénimeve mjekésore. Sistemi éshté i detyruar gé t'ju njoftoj& me shkrim ¢do tarifé té parashikuar
pérpara se tju dérgojé informacionin e kérkuar, nése informacioni i kérkuar shéndetésor do té
vonohet pér ndonjé arsye, ose nése informacioni i kérkuar shéndetésor nuk mund té jepet né
formatin e kérkuar.

E drejta pér té ndryshuar. Nése mendoni se informacioni juaj shéndetésor gé pérmbahet né
Sistem éshté i pasakté ose jo i ploté, ju keni té drejté té kérkoni gé Sistemi té ndryshojé
informacionin tuaj shéndetésor pér aq kohé sa informacioni mbahet nga Sistemi ose pér Sistemin.
Pér té kérkuar ndryshime né informacionet tuaja shéndetésore, ju lutemi paragisni kérkesén tuaj
me shkrim prané njésisé pérkatése té Departamentit t& Menaxhimit té Informacionit Shéndetésor.
Ju duhet té paragisni njé arsye pér té mbéshtetur kérkesén tuaj pér ndryshim. Nén rrethana té
vecanta, Sistemi mund ta refuzojé kérkesén tuaj. Nése kérkesa juaj refuzohet, Sistemi duhet t’ju
japé njé shpjegim me shkrim mbi arsyet pse u refuzua.

E drejta pér kérkesé llogarie mbi zbulimin e informacionit. Ju keni té drejté té kérkoni njé
"dhénie llogarie mbi zbulimin e informacionit”, né té cilén duhet té renditen ményrat sesi Sistemi ka
zbuluar informacionet tuaja shéndetésore. Lista nuk do té pérfshijé zbulime té vecanta si pér
shembull informacionet e ndara pér kurimin tuaj, pagesén ose operacionet shéndetésore, ose
zbulimet e kryera me autorizimin tuaj. Pér té kérkuar njé dhénie llogarie mbi zbulimin e
informacioneve, ju lutemi paraqisni kérkesén tuaj me shkrim prané njésisé pérkatése té
Departamentit té Menaxhimit t& Informacionit Shéndetésor. Kérkesa juaj duhet té pérfshijé njé
periudhé kohore té dhénies sé informacioneve shpjeguese gé nuk mund té jeté mé e gjaté se
gjashté vjet, dhe nuk mund té pérfshijné data pérpara 14 Prillit 2003. Lista e paré gé do té kérkoni
brenda njé periudhe 12-mujore do té jeté pa pagesé. Pér lista té métejshme, Sistemi mund t’ju
faturojé njé tarifé té arsyeshme.

E drejta pér té kérkuar kufizime. Ju keni té drejté té kérkoni kufizim né lidhje me informacionet

tuaja shéndetésore @& Sistemi pérdor ose zbulon pér trajtim, pagesén ose operacionet
shéndetésore. Ju gjithashtu keni té drejté t& kérkoni kufizime pér sa i pérket informacioneve tuaja
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shéndetésore gé Sistemi ia zbulojé dikujt tjetér i cili éshté i pérfshiré né pérkujdesjen tuaj, si pér
shembull njé¢ anétar i familjes ose njé mik. Pér té kérkuar kufizime né informacionet tuaja
shéndetésore, ju lutemi paragisni kérkesén tuaj me shkrim prané njésisé pérkatése té
Departamentit t& Menaxhimit, Pranimit ose Regjistrimit té Informacionit Shéndetésor. Sistemi mund
edhe té mos jeté dakord me kérkesén tuaj pér kufizim. Megjithaté, nése bihet dakord, Sistemi do té
respektojé kérkesén tuaj, pérvec rastit kur informacioni shéndetésor éshté i nevojshém pér t'ju
siguruar trajtim urgjent.

E drejta pér té kérkuar ményra alternative komunikimi. Ju keni té drejté té kérkoni gé Sistemi
té komunikojé me ju né lidhje me ¢éshtjet mjekésore ose informacionet tuaja shéndetésore né njé
ményré ose vendndodhje alternative. Pér té kérkuar metoda alternative komunikimi, ju lutemi
paragisni kérkesén tuaj me shkrim prané njésisé pérkatése té€ Departamentit t€ Menaxhimit té
Informacionit Shéndetésor. Kérkesa juaj duhet té saktésojé ményrén sesi déshironi té kontaktoheni.
Sistemi nuk do t’ju kérkojé arsyen pse po e béni kété kérkesé, dhe do té plotésojé té gjitha kérkesat
e arsyeshme.

E drejta pér t'u njoftuar né rast shkeljeje. Ju keni té drejté té njoftoheni kur informacionet tuaja
shéndetésore jané pérvetésuar, paré, pérdorur ose zbuluar né ményré té paligjshme dhe né ato
raste kur Sistemi pércakton gé informacionet tuaja shéndetésore me shumé mundési jané
komprometuar (referuar si "shkelje"). Nése ndodh njé shkelje e informacioneve tuaja shéndetésore,
ju do té njoftoheni pér shkeljen me shkrim, brenda 60 ditéve nga momenti i zbulimit té& shkeljes.

E drejta pér té pasur njé kopje me shkrim té kétij NPP. Ju keni té drejté té pajiseni me njé kopje
té kétij NPP né ¢do lloj momenti. Ju mund té kérkoni njé kopje té kétij NPP duke vizituar fagen e
internetit té¢ NYC Health + Hospitals né https://www.nychealthandhospitals.org/ ose duke kontaktuar
njésiné pérkatése té Departamentit t&é Menaxhimit, Pranimit ose Regjistrimit té€ Informacionit
Shéndetésor.

E drejta pér té térhequr autorizimin. Nése ju i jepni Sistemit autorizimin pér té pérdorur ose
zbuluar informacionet tuaja shéndetésore, ju mund ta térhigni kété autorizim, me shkrim, né ¢cdo
kohé&. Nése e térhigni autorizimin tuaj, Sistemi nuk do té pérdoré ose té zbulojé informacionet tuaja
shéndetésore pér arsyet e pérfshira né autorizimin tuaj me shkrim. Sistemi nuk éshté né gjendje té
térheqé shpérndarjen e kaluara té informacionit té kryera me autorizimin tuaj.

Ankesa. Nése besoni se té drejtat tuaja té privatésisé jané shkelur, gé informacionet tuaja
shéndetésore jané paré, pérdorur ose zbuluar né ményré té gabuar ose keni shgetésime né lidhje
me praktikat e privatésisé sé Sistemit, ju lutemi té kontaktoni Zyrén e Pajtueshmérisé sé
Korporatave, Zyrtarin e Korporatés pér Privatésiné dhe Siguriné me email né adresén
CPO@nychhc.org, ose né ményré anonime dhe té rezervuar pérmes numrit telefonik falas
1-866-HELP-HHC. Ju keni gjithashtu té drejtén té kryeni njé ankesé edhe prané Sekretarit té
Departamentit t&¢ Shéndetit dhe Shérbimeve Njerézore. Ju nuk do té penalizoheni nése paragisni
njé ankeseé.
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