
NYC Test & Trace Corps 
की न्यूयॉर्क  के निवासियों के 
प्रति वचनबद्धताएँ
COVID-19 से लड़ने के लिए NYC Test & Trace Corps के प्रयासों का हिस्सा बनें: यह आपके स्वास्थ्य और 
अन्य न्यूयॉर्क  वासियों के स्वास्थ्य के लिए है! NYC Test & Trace Corps प्रोग्रामिगं में भाग लेने वाले सभी 
न्यूयॉर्क  वासियों के लिए, हम इसके लिए प्रतिबद्ध हैं:

1.	 आपको अपनी नस्ल, जाती, धर्म, राष्ट्रीय मूल, विकलांगता, यौन अनसु्थिति, लिंग पहचान या लिंग अभिव्यक्ति, आप्रवास 
स्थिति, आय,ु बीमा स्थिति, या भुगतान करने की क्षमता की परवाह किए बिना सम्मानजनक, दयाल,ु और आलोचना-मुक्त 
सेवाओ ंतक पहँुच प्रदान करना। 

2.	 अपनी गोपनीयता को सुरक्षित रखना और आपकी जानकारी को सुरक्षित रखना। आपके द्वारा हमें दी गई कोई भी 
जानकारी न्यूयॉर्क  शहर स्वास्थ्य कोड और अन्य न्यूयॉर्क  शहर और राज्य कानूनों के तहत गोपनीय और सुरक्षित रहती है। 
हम इसे सरुक्षित रूप से संग्रहित करेंगे, और केवल अधिकृत कर्मचारी ही इसका उपयोग करेंगे। NYC Test & Trace 
Corps डेटाबेस को किसी भी काननू प्रवर्तन डेटाबेस से नहीं जोड़ा जाएगा। 

3.	 आपके साथ इज़्ज़त, सम्मान और व्यावसायिकता के साथ व्यवहार किया जाएगा।

4.	 आपके या आपके परिवार के सदस्यों की आप्रवास स्थिति के बारे में नहीं पछूा जाएगा।

5.	 आवश्यकता पड़ने पर आपको अमेरिकी सांकेतिक भाषा सहित, सांस्कृ तिक तौर पर प्रभावी भाषा अनुवाद सेवाएँ प्रदान की 
जाएँगी।

6.	 आपको NYC Test & Trace Corps सेवाएं मफु्त प्रदान की जाएँगी। सार्वजनिक प्रभार नियम के तहत COVID-19 के 
लिए परीक्षण करवाने और एक संपर्क  ट्रेसर के साथ बात करने पर विचार नहीं किया जाएगा।

7.	 हमारी सेवाओ ंके बारे में NYC Test & Trace Corps कर्मचारियों के साथ शिष्ट चर्चा में आपको शामिल किया जाएगा।

8.	 यदि आपको COVID-19 है या इसके संपर्क  में आए हैं, तो आपको दसूरों से सरुक्षित रूप से अलग करने के लिए संसाधन 
प्रदान किए जाएँगे:

	# आपके अपने घर में, संसाधनों तक पहँुच के साथ, जसेै कि मफु्त भोजन वितरण; या
	# होटल के एक मफु्त कमरे में या अन्य सेटिग में, जिसकी व्यवस्था हमारे कर्मचारी करेंगे। इस अस्थायी जगह में, आपको 
पूर्ण भोजन उपलब्ध करवाया जाएगा, कुशल नर्सों और चिकित्सकों द्वारा 24/7 निगरानी की जाएगी, मानसिक स्वास्थ्य और 
तंदरुस्ती में सहायता, इंटरनेट तक पहँुच, और अपने प्रियजनों से संपर्क  करने के लिए असीमित मफु्त स्थानीय फोन कॉल्स 
की सवुिधा प्रदान की जाएगी।

9.	 आपको सेवाएँ प्रदान करने वाले हमारे कर्मचारियों के बारे में आपके प्रश्नों का उत्तर दिया जाएगा, जसेै कि होटल और 
कम्युनिटी-आधारित संगठनों के कर्मचारी, जिनमें उनके नाम, पद और कार्य शामिल हैं।

10.	आपको एक पर्यवक्षक या लोकपाल से बात करने का अवसर दिया जाएगा। एक लोकपाल का कार्य आपके अधिकारों की 
रक्षा करना और NYC Test & Trace Corps के बारे में आपको होने वाली प्रत्येक चिंता का समाधान करना होता है। 
यदि आपके साथ भेदभाव या उत्पीड़न हुआ है या आपने ऐसा होते हुए देखा है, तो आप इस बारे में 212-416-0197 पर 
कॉल करके, या nyc.gov/humanrights पर जाकर और भेदभाव सचूना फॉर्म द्वारा सचूित कर सकते हैं।

11.	 यह सुनिश्चित करें कि आप समझते हैं कि NYC Test & Trace Corps आपके प्रति वचनबद्ध है और आपके सभी प्रश्नों 
का उत्तर देने के लिए आपके साथ काम करते हैं।
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COVID-19 से लड़ने में 
आप क्या कर सकत ेहैं
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अपनी 
स्थिति जानें। 
COVID-19 और 
एंटीबॉडी परीक्षण 
मफु्त में करवाएं।

दसूरों को बचाने 
के लिए सरुक्षित 
रूप से अलग रहें 
और किसी होटल 
या घर में अपनी 
देखभाल करें।

अपने समदुाय में 
COVID-19 का 
प्रसार रोकने में 
मदद करने के लिए 
हमारे संपर्क  खोज 
कर्मियों (कॉन्टैक्ट 
ट्रेसर्ज़) के कॉल का 
उत्तर दें।

परीक्षण देखभाल करनाट्रेस करना

NYC Test & Trace Corps आपकी व्यक्तिगत एवं स्वास्थ्य 
जानकारी की गोपनीयता और सुरक्षा सुनिश्चित करने के लिए प्रतिबद्ध 
है। हमें प्राप्त सभी जानकारी न्यूयॉर्क  शहर स्वास्थ्य संहिता के 
अतंर्गत गोपनीय एवं संरक्षित है। Test & Trace Corps किसी की 
भी आप्रवास स्थिति के बारे में नहीं पछेूगा। 
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