Uzyskanie opieki

Czy gabinet mojego lekarza jest otwarty?

Tak. Przychodnie NYC Health + Hospitals sa
otwarte i mozna przychodzi¢ na wizyty osobiscie i
korzystac z telewizyt, przez telefon lub wideo.

Nie zawsze trzeba zgtaszad sie na wizyte
osobiscie. Zachecamy do omdwienia ze swoim
zespotem zapewniajgcym opieke mozliwosci
odbycia wizyty w domu przez telefon lub wideo.

Czy osobista wizyta u lekarza jest bezpieczna?

Tak. Bezpieczenstwo pacjentéw nigdy nie byto
tak wazne. Podejmujemy dodatkowe srodki
ostroznosci, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
naszym pacjentom i personelowi.
Wchodzac do naszych placéwek wszyscy
pacjenci, goscie i personel przejda kontrolny
pomiar temperatury
Przed wizyta i w dniu wizyty pacjenci przejda
badanie kontrolne pod katem objawdw
COVID-19
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Wszyscy pacjenci, goscie i personel musza
zakrywac twarz

W niektérych placéwkach wyznaczone beda
specjalne godziny dla pacjentéow starszych i
szczegdlnie zagrozonych

W placéwkach stosowane beda wyrazne
oznaczenia, aby utatwi¢ zachowanie
bezpiecznego dystansu spotecznego
Gabinety beda czesto sprzatane, szczegdlnie
miedzy wizytami pacjentéw

Wszystkie wspdlne pomieszczenia beda
sprzatane i odkazane w ciggu dnia

W razie potrzeby kazdy pacjent moze zgtosi¢
sie w towarzystwie jednej osoby towarzyszacej

Czy to bezpieczne, aby dzieci przychodzity do
przychodni?

Tak. Nalezy szczegdlnie dbad o to, aby nie
pomingc¢ zadnych badan bilansowych i
szczepien dziecka. Kazde dziecko powinno miec
zapewniong potrzebng mu opieke.

Nalezy pamieta¢, aby podczas wizyty rodzic/
opiekun i dziecko (jesli ma co najmniej dwa lata)
mieli zatozong maseczke. Osoby, ktére nie maja
maseczek, otrzymaja je na miejscu.



Jak mozna umoéwic sie na wizyte, ktéra

zostata odwotana?

Na wizyte mozna sie ponownie umdwic¢ dzwoniac
pod numer 1-844-NYC-4NYC (1-844-692-4692).
W razie pominiecia profilaktycznego badania
przesiewowego lub wizyty zwigzanej z przewlektym
schorzeniem, takim jak cukrzyca lub nadcisnienie,
nalezy koniecznie ponownie umdwic sie na wizyte
u swojego lekarza. Nie nalezy odktadac wizyty.

Nie mam swojego lekarza, czy przyjmujecie
nowych pacjentéw?

Tak, przyjmujemy nowych pacjentéw. Osoby, ktére
potrzebuja znalez¢ lekarza, powinny zadzwonié
pod numer 1-844-NYC-4NYC (1-844-692-4692),
aby umoéwic sie na pierwsza wizyte.

Gabinet mojego lekarza pierwszego kontaktu jest
zamkniety. Czy moge umoéwic sie do was na wizyte?
Tak. Swiadczymy ustugi wszystkim nowojorczykom.
Osoby zgtaszajace sie do NYC Health + Hospitals
po raz pierwszy powinny zadzwoni¢ pod numer
1-844-NYC-4NYC (1-844-692-4692), aby umowic
sie na pierwszag wizyte lub znalez¢é placéwke w
swojej okolicy.

Optata za opieke

Martwie sie o koszty.

Koszty nigdy nie powinny by¢ barierg dla
zgtoszenia sie na wizyte u lekarza. Oferujemy
opcje taniego i bezptatnego ubezpieczenia
zdrowotnego dla wszystkich nowojorczykdw.

Stracitem(-am) ochrone ubezpieczeniowa.
Mozemy w tym poméc. Nasi doradcy

finansowi chetnie pomoga w znalezieniu planu
ubezpieczenia odpowiedniego dla Ciebie i Twojej
rodziny. Zadzwon pod numer 1-646-694-3131, aby
jeszcze dzi$ o tym porozmawiac.

Osoby, ktére nie zakwalifikuja sie lub nie

moga sobie pozwoli¢ na ubezpieczenie,

moga skorzystac z pomocy NYC Care. Wiecej
informacji mozna uzyska¢ dzwonigc pod numer
1-646-NYC-CARE (1-646-692-2273).

Zapraszamy do telefonicznego umdwienia sie na wizyte
1-844-NYC-4NYC (1-844-692-4692)
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Wydaje mi sie, ze mam COVID-19, czy moge
umowic sie na wizyte?

Osoby odczuwajgce objawy COVID-19 powinny
skontaktowac sie ze swoim $wiadczeniodawca
za posrednictwem MyChart lub umawiajac sie na
wizyte w ramach ustug telezdrowia.

W zaleznosci od objawdw lekarz moze poprosic
o bezpieczne izolowanie sie w domu, udanie
sie do ExpressCare lub na oddziat ratunkowy.
Osoby, ktére nie maja dokad sie udaé, moga
kwalifikowa¢ sie do skorzystania bezptatnie z
pokoju hotelowego.

Wszyscy nowojorczycy powinni mie¢ mozliwosc
wykonania testu diagnostycznego w kierunku
COVID-19 bez wzgledu na to, czy majg objawy
lub czy sa w grupie podwyzszonego ryzyka. Testy
sg szybkie, fatwe i bezptatne. Najblizsze miejsce
wykonywania testéw mozna znalez¢ dzwoniac
pod numer 1-844-NYC-4NYC (1-844-692-4692).

Czy powinienem/powinnam zgtosic sie na wizyte,
jesli mam objawy COVID-19 lub mam temperature
powyzej 38 stopni Celsjusza (100,4 F)?

Osoby odczuwajgce objawy COVID-19 powinny
zadzwoni¢ pod numer 1-844-NYC-4NYC
(1-844-692-4692), aby omdwic opcje odbycia wizyty.

Uzyskatem(-am) dodatni wynik testu na COVID-19,
czy powinienem/powinnam zgtosic sie na wizyte?
Osoby chore na COVID-19 powinny bezpiecznie
izolowac sie przez co najmniej 10 dni, przy czym

w ciggu ostatnich 3 dni nie powinny mie¢ goraczki
bez stosowania lekow takich jak acetaminofen
(Tylenol) lub ibuprofen (Motrin, Advil). Osoby,
ktére nie majg dokad sie udac w celu bezpiecznej
izolacji, moga kwalifikowad sie do tymczasowego
skorzystania z pokoju hotelowego.

Osoby, ktére wyzdrowiaty po zakazeniu
COVID-19, moga bezpiecznie udac sie na wizyte
do przychodni.
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