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IMPROVING OUR INFRASTRUCTURE

MAYOR COMMITS $52 MILLION
CAPITAL INVESTMENT

Mayor Bill de Blasio visited Metropolitan on Friday, December 21
to announce $52 million in capital investment projects to improve
the hospital’s infrastructure.

The funds will be applied to a number of projects, including replacing the roof
and cooling towers, upgrading the automatic fire sprinkler system, replacing
windows with safer ones for patients in behavioral health units, and upgrading
the emergency power system. The projects will be conducted over time,

with some scheduled for completion as soon as the spring, while others will
require work through late 2021.
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Mayor de Blasio told the hospital staff, “This hospital has done its job, the
people who work here have done their job, and they continue to make this a
better and better place, and a place that responds to today’s community and
the needs of people living in the community right now. So, we have decided
to invest. We're investing—and this is an announcement I'm very, very proud
of-we're investing $52 million in this hospital.”

Joining the Mayor for the announcement were NYC Council Member Diana
Ayala, Deputy Mayor for Health and Human Services Dr. Herminia Palacio,
Manhattan Borough President Gale Brewer, NYC Health + Hospitals President
and CEO Dr. Mitchell Katz, and longtime patient Simone Burns.

"Our hospital has been an integral part of the East Harlem community since
the 1950s,” said Metropolitan CEO Alina Moran. “Every day, we provide

the highest quality of care to our patients. We welcome this level of capital
investment that will allow us to upgrade our buildings and make the
necessary repairs to our infrastructure.”
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HAPPY
NEW YEAR!

Please join us welcoming Malina
Theresa Thomas, the first baby

born at Metropolitan in 2019! She
was born at 2:55 AM on New Year's
Day, and weighed 5 lbs. and 3.3 oz.
We wish Malina, her mom Samaria
Marrero, and their family a lifetime of
health and joy!

YOU'RE INVITED

Metropolitan’s Community
Advisory Board will
host its 2019 Legislative

Breakfast on Thursday,
February 21, from 9:30 AM to 12
Noon. Our local elected officials and
other presenters will provide updates
on City, State and Federal legislation
and budget issues that may impact
the hospital community. To RSVP or
for more information, please contact
Nancy Cuevas at 212-423-7089 or
MetropolitanCAB@nychhc.org.

CALL 212-423-7000 TO MAKE AN APPOINTMENT.
Subway @, @ to 96 Street

Bus M15, M15-SBS, M96



YOUR HEALTH

PREVENT TYPE 2 DIABETES NEW ¢
NEW CHIEFS
PREVENT T2 a lifestyle change program to help you lose weight, Metropolitan recently welcomed
be more active, reduce stress, and prevent or delay type 2 three new Chiefs of Services.
diabetes, the most common type of diabetes. It is open to Kerin B. Hausknecht, MD, is
patients, staff, and community members alike! With Prevent T2, the new Chief of Neurology.
you get: a year-long program with weekly meetings for the first 6 months, He will be overseeing the
then once or twice a month for the second 6 months; proven program to busy outpatient Neurology
prevent or delay type 2 diabetes; a CDC-approved curriculum and trained clinics, resident education, and
lifestyle coach; and support from others like you as you learn new skills. inpatient consultation services.
Anyone at risk for Type 2 diabetes or with prediabetes can participate. He will also be working on
For more information or to register, contact 646-916-0814 or obtain accreditation to open
michelle.valentini@nychhc.org. a designated Primary Stroke

Center at Metropolitan.

Suja Sabastin, MD, who
previously worked at La Clinica
del Barrio, is excited to be
returning to Metropolitan, where
she is now heading the new
Department of Family
Medicine as well as the

Pride Health Center.

Anjna N. Ganatra, MD, Chief
of Ambulatory Care, will assist
our providers and amazing
staff to provide high quality,
compassionate care to all our
PATIENT SAFETY patients in an efficient and

TOWARDS ZERO HARM empathetic manner. She will

help drive the implementation

Metropolitan is committed to making our hospital a High Reliability of enhanced care initiatives to
Organization (HRO) by providing the best quality care that results in the achieve improvements in quality,
best outcomes for our patients. In health care, an HRO is an organization productivity and finance. She
that strives towards the goal of Zero Defects related to patient harm. hopes to facilitate the overall
improvement of the Ambulatory
LEADERSHIP CULTURE CIir?ics’ perfor.mance metrics and
COMMITMENT OF SAFETY patient experience.

,,,,,, HIGH
RELIABILITY RESOURCES
ORGANIZATION

TEAMWORK

Contact us at MetropolitanPublicRelations@nychhc.org
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MEJORANDO NUESTRA INFRAESTRUCTURA

EL ALCALDE COMPROMETE UNA INVERSION
DE CAPITAL POR $52 MILLONES

El Alcalde Bill de Blasio visité Metropolitan el viernes 21 de diciembre
para anunciar $52 millones en proyectos de inversién de capital para
mejorar la infraestructura del hospital.

Los fondos se aplicarén a una serie de proyectos, que incluyen la sustitucion del
techo y las torres de refrigeracion, la actualizacion del sistema automatico de
rociadores contra incendios, la sustitucién de ventanas por otras mas seguras para
los pacientes en unidades de salud del comportamiento y la actualizacién del
sistema de energia de emergencia. Algunos de los proyectos son programados
para completarse tan pronto como la primavera, mientras que otros requeriran

trabajo hasta finales del 2021.
' ' MET HOSPlTAL

El Alcalde dijo: "Este hospital ha hecho su trabajo, las personas que trabajan
aqui han hecho su trabajo, y contintian haciendo que este sea un mejor lugary
que sigue mejorando, y que le responde a la comunidad y a las necesidades de
aquellas personas que viven aqui. Entonces, hemos decidido invertir. Estamos
invirtiendo, y este es un anuncio del que estoy muy, muy orgulloso, estamos
invirtiendo $52 millones en este hospital".

Otros participantes en el anuncio incluyeron la Concejal de la Ciudad de Nueva
York Diana Ayala, la Vicealcalde de Salud y Servicios Humanos Dra. Herminia
Palacio, la Presidenta del Condado de Manhattan Gale Brewer, el Presidente y
Director Ejecutivo del sistema de hospitales publicos Dr. Mitchell Katz, y Simone
Burns, una paciente del hospital.

"Nuestro hospital ha sido una parte integral de El Barrio desde la década de los
anos 50", dijo Alina Moran, Directora Ejecutiva del hospital Metropolitan. “Cada
dia, brindamos la més alta calidad de atencidn a nuestros pacientes. Damos la
bienvenida a este nivel de inversién de capital que nos permitird mejorar nuestros
edificios y realizar las reparaciones necesarias en nuestra infraestructura”.
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NOTICIAS ENERO 2019

:FELIZ ANO
NUEVO!

iUnase a nosotros para darle

la bienvenida a Malina Theresa
Thomas, la primera bebé nacida en
Metropolitan en 2019! La nifia nacié
alas 2:55 AM el dia de Afio Nuevo y
pesé 5 librasy 3.3 oz. jLe deseamos a
Malina, a su mama Samaria Marrero, y
todo su familia mucha salud y alegria!

ESTA INVITADO

La Junta Asesora

Comunitaria de

Metropolitan celebrara

su Desayuno Legislativo
2019 el jueves 21 de febrero, de 9:30
a.m. a 12 del mediodia. Nuestros
funcionarios electos locales y otros
presentadores daran reportes sobre
legislacion de local, estatal, y federal, y
asuntos presupuestarios que pueden
afectar a nuestra comunidad. Para
confirmar su asistencia o para obtener
mas informacién, comuniquese con
Nancy Cuevas al 212-423-7089 o
MetropolitanCAB@nychhc.org.

LLAME AL 212-423-7000 PARA UNA CITA.
Tren @, @ a 96 Street

Autobus M15, M15-SBS, M96



SU SALUD

PREVENGA LAS DIABETES TIPO 2

PREVENGA EL T2 es un programa de cambio de estilo de vida

para ayudar a perder peso, ser més activo, reducir estrés y prevenir

o retrasar la diabetes tipo 2, el tipo mas comun de diabetes. jEl

programa esta abierto a pacientes, personal y miembros de la

comunidad! Con Prevenga El T2, usted obtiene: un programa que
dura un afio, con reuniones semanales durante los primeros 6 meses, luego una
o dos veces al mes durante los segundos 6 meses; programa comprobado para
prevenir o retrasar la diabetes tipo 2; un plan de estudios aprobado por el CDC
y un entrenador de estilo de vida capacitado; y el apoyo de otros como usted
aprendiendo nuevas habilidades. Cualquier persona en riesgo de diabetes tipo
2 o con prediabetes puede participar. Para obtener mas informacién o para
inscribirse, comuniquese con 646-916-0814 o michelle.valentini@nychhc.org.
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SEGURIDAD DEL PACIENTE

ORGANIZACION DE ALTA CONFIABILIDAD

Metropolitan se compromete a hacer de nuestro hospital una Organizacion
de Alta Confiabilidad (HRO por sus siglas en inglés) al brindar la mejor
atencién de calidad que se traduce en los mejores resultados para
nuestros pacientes.

COMPROMISO DE CULTURA DE
LIDERAZGO SEGURIDAD

ORGANIZACION
DE ALTA RECURSOS
CONFIABILIDAD

COLABORACION

EN EQUIPO

Comuniquese con nosotros: MetropolitanPublicRelations@nychhc.org
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MANTENGASE EN CONTACTO. SIGANOS.

BIENVENIDO

NUEVOS JEFES

Metropolitan recientemente dio
la bienvenida a tres nuevos

Jefes de Servicios.

Kerin B. Hausknecht, MD, es

el nuevo Jefe de Neurologia.
Supervisara las clinicas
ambulatorias de neurologia,
educacién para residentes,

y servicios de consulta para
pacientes hospitalizados.
También trabajara para obtener
la acreditacion para abrir un
Centro Designado de Infarto
Cerebral en Metropolitan.

Suja Sabastin, MD, quien
anteriormente trabajé en

La Clinica del Barrio, esta
emocionada de regresar a
Metropolitan, donde ahora
dirige el nuevo Departamento
de Medicina Familiar, asi como

el Centro de Salud Pride, para la
comunidad LGBTQ.

Anjna N. Ganatra, MD, Jefa de
Atencién Ambulatoria, ayudaréa a
nuestros proveedores y personal
a brindar una atencién compasiva
y de alta calidad a todos nuestros
pacientes de una manera eficiente
y empadtica. Ayudara a impulsar la
implementacién de iniciativas de
atencion para lograr mejoras en
calidad, productividad y finanzas.
Espera facilitar la mejora general
de las métricas de rendimiento
de las clinicas ambulatorias y la
experiencia del paciente.
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