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BACK TO SCHOOL

Metropolitan’s 
Community Advisory 
Board (CAB) is the 
formal and direct 

link between the hospital and 
the community we serve. The 
CAB is made up of patients and 
community members working 
together with staff to improve 
the hospital and its services. 
Join us at the next meeting, 
on Thursday, September 6 at 
6 PM in Room 1B35. For 
more information, contact 
212-423-7089.

OUR COMMUNITY

It’s still summer but don’t 
forget to get your kids ready 
to start school in September. 
Appointments are available for 
all necessary immunizations and 
school physicals for children 
of all ages. Contact us today 
at 212-423-7000 to make your 
appointment. 

CONGRATULATIONS

CRAIN’S NOTABLE WOMEN 
IN HEALTH CARE

Alina Moran, Chief Executive Officer at NYC Health + Hospitals/
Metropolitan, has been named to the inaugural list of Notable 
Women in Health Care by Crain’s New York Business. The list 
recognizes leaders who have impacted the greater New York City 
community through their professional, civic and philanthropic 

achievements, including community service, proven commitment to 
mentorship, and promotion of diversity and inclusion in the workplace. 

“I am honored to receive this prestigious accolade for work that I love doing,” 
said Ms. Moran, who has been CEO at Metropolitan since 2016 and has 
worked in city’s public hospital system for almost two decades. “This 
recognition is a testament to our mission, to our patients, and to the larger 
community we serve.”

The 78 women on the list represent a cross section of health care leaders, 
including doctors, nurses, researchers, administrators, and health advocates. 
They were nominated by their colleagues and peers. Other honorees include 
Dr. Machelle Allen, Chief Medical Officer for NYC Health + Hospitals, and 
Dr. Mary Bassett, Commissioner, NYC Department of Health & Mental Hygiene. 

“Alina Moran is an effective leader, a dedicated and conscientious steward 
for NYC Health + Hospitals/Metropolitan,” added Luis R. Marcos, MD, CEO, 
the Physician Affiliate Group of  New York City 
(PAGNY). “Indeed, her courage and tenacity are 
to be admired. We congratulate her on this 
recognition as a notable Woman in Health
Care; Alina -- take a bow!”

Metropolitan CEO Alina Moran was recognized as a 
health care leader making a difference.



Contact us at MetropolitanPublicRelations@nychhc.org

STAY CONNECTED. FOLLOW US.

nychealthandhospitals.org/metropolitan

We want to make sure that every patient who is eligible for health insurance 
enrolls in an affordable plan at low or no cost. If you are not eligible or unable to 
afford coverage, we can help you apply for the NYC Health + Hospitals Options 
program, which provides access to quality care at free or discounted rates at our 
hospitals. Anyone can apply, regardless of immigration status. Your information is 
always confidential. Patients who choose not apply will be billed the full amount 
for the cost of care. Patients enrolled prior to August 1, 2018 will need to 
re-apply. The new plan may lower or eliminate the amount being paid. 
To enroll, stop by the Welcome Center, Room 114 on the first floor, or call 
212-423-7990 for an appointment. Or ask to see one of our financial counselors 
throughout the hospital.

IN THE COMMUNITY

LATINA SHARE
The Latina SHARE project at Metropolitan offers Spanish-language support 
and information to breast or ovarian cancer survivors and to women who have 
been recently diagnosed. The next group meets on Fridays, September 21 and 
October 5, from 12:30-2:30 PM, in Room 1-D17, near the hospital’s Second 
Avenue entrance. For more information, contact 212-423-7993 or 718-679-0593.

IMPROVING PATIENT CARE

NURSE CALL BELL
Earlier this year, 
Metropolitan 
replaced the nurse 
call bell system 

in the hospital’s four 
medical-surgical units in order 
to improve communication 
between patients and staff. The 
long-awaited upgrades were 
completed successfully without 
any interruption in care. The 
renovation project has now 
been expanded to additional 
patient units, including the 
labor & delivery, mother/baby, 
pediatrics, as well as adult and 
neonatal intensive care units. 
Work will continue over the next 
few weeks and months.

EXPANDING ACCESS TO CARE

HEALTH INSURANCE OPTIONS

SAVE THE DATE

HISPANIC 
HERITAGE

Metropolitan commemorates 
Hispanic Heritage Month on 
Friday, September 21 (rain date: 
October 5) from 10AM to 3PM 
at the hospital’s Second Avenue 
entrance (between 97th and 
99th Streets). This year’s theme is 
Hispanics: One Endless Voice to 
Enhance our Traditions. Hospital 
staff and representatives from 
our community partners will offer 
health education, screenings, 
as well as cultural exhibits, 
music and dancing. The event is 
sponsored by MetroPlus.
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La Junta Asesora de 
la Comunidad de 
Metropolitan (CAB por 
sus siglas en ingles) es 

el vínculo formal y directo entre 
el hospital y la comunidad que 
servimos. El CAB está formado 
por pacientes y miembros de 
la comunidad que trabajan en 
conjunto con el personal del 
hospital para mejorar servicios. 
Venga a la próxima reunión, el 
jueves 6 de septiembre a las 6 
PM, en la sala 1B35. Para obtener 
más información, comuníquese al 
212-423-7089.

NUESTRA COMUNIDAD

Todavía es verano pero no 
olvides preparar a sus hijos 
para empezar las clases en 
septiembre. Las citas están 
disponibles para todas las 
inmunizaciones necesarias y 
exámenes físicos escolares 
para niños de todas las edades. 
Llámenos hoy al 212-423-7000 
para hacer su cita.

FELICIDADES

MUJERES NOTABLES EN EL 
CUIDADO DE SALUD 

Alina Moran, directora ejecutiva de NYC Health + Hospitals/
Metropolitan, ha sido nombrada a la lista inaugural de las Mujeres 
Destacadas en Atención Médica por parte de Crain's New York 
Business. La lista reconoce a líderes en la industria del cuidado de la 
salud que han impactado a la Ciudad de Nueva York a través de sus 

logros profesionales, cívicos y filantrópicos, incluyendo el servicio comunitario, 
el compromiso con la tutoría y la promoción de la diversidad y la inclusión en el 
lugar de trabajo. Según Crain's, las mujeres representaban el 76% de personas en 
todo el país trabajando en hospitales en 2017.

"Me siento halagada de recibir este prestigioso galardón por un trabajo que me 
encanta hacer", dijo la Sra. Moran, que ha sido CEO de Metropolitan desde 2016 
y ha trabajado en el sistema de hospitales públicos de la ciudad durante casi dos 
décadas. "Este reconocimiento es un testamento a nuestra misión, a nuestros 
pacientes y a la comunidad que servimos".
Las 78 mujeres en la lista representan una muestra representativa de los 
líderes en el campo de la salud, e incluye doctoras, enfermeras, investigadoras, 
administradoras y defensores de la salud — nominadas por sus colegas y 
compañeros. Otras homenajeadas incluyen a la Dra. Machelle Allen, directora 
médica de NYC Health + Hospitals, y a la Dra. Mary Bassett, comisionada del 
Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York.
"Alina Moran es una líder eficaz, una administradora dedicada y concienzuda para 
NYC Health + Hospitals/Metropolitan", agregó 
Luis R. Marcos, MD, CEO, Médicos Afiliados de 
Nueva York (PAGNY por sus siglas en ingles). 
"De hecho, su coraje y tenacidad deben ser 
admirados. La felicitamos por este reconocimiento 
como una mujer notable. ¡Enhorabuena"!

 

La CEO de Metropolitan, Alina Moran, fue reconocida 
como una líder que hace la diferencia.

REGRESO A LA 
ESCUELA



Comuníquese con nosotros: MetropolitanPublicRelations@nychhc.org 

MANTÉNGASE EN CONTACTO. SÍGANOS.

nychealthandhospitals.org/metropolitan

Queremos asegurar que cada paciente que es elegible se inscriba en un plan 
asequible a bajo o ningún costo. Si no es elegible o no puede pagar la cobertura, 
podemos ayudarle a solicitar el programa Opciones de NYC Health + Hospitals, que 
brinda acceso a atención de calidad en nuestros hospitales con tarifas gratuitas o 
con descuento. Todos pacientes pueden aplicar, sin importar su estado migratorio. 
Su información siempre es confidencial. A los pacientes que eligen no aplicar, se les 
cobrará el monto total por el costo de la atención. Pacientes inscritos antes de 
agosto 1, 2018 tendrán que inscribirse de nuevo. El nuevo plan puede reducir o 
eliminar la cantidad que han estado pagando. Para inscribirse, pase por el Centro de 
Bienvenida, en el salón 114 en el primer piso. Puede llamar al 212-423-7990 para 
una cita. O pregunte por uno de nuestros asesores financieros en todo el hospital.

EN LA COMUNIDAD

LATINA SHARE
El proyecto Latina SHARE en Metropolitan ofrece apoyo e información en español 
para sobrevivientes de cáncer de mama o de ovario y para mujeres que han 
sido diagnosticadas recientemente. El próximo grupo se reúne el viernes, 21 de 
septiembre, de 12:30 a 2:30 PM, en la habitación 1-D17, cerca de la entrada a la 
Segunda Avenida del hospital. Para más información, llame al 212-423-7993 o al 
718-679-0593.

MEJORANDO EL CUIDADO 
DEL PACIENTE
TIMBRES PARA 
LLAMAR NFERMERAS

A principios de este 
año, Metropolitan 
reemplazó el sistema 
de timbres de llamar 

enfermeras en las cuatro unidades 
médico-quirúrgicas del hospital 
para mejorar la comunicación 
entre los pacientes y el personal. 
El trabajo fue realizado con éxito y 
sin interrupción en el cuidado
de pacientes. El proyecto de 
renovación ahora se ha ampliado 
a unidades adicionales, que 
incluyen unidades de parto, 
pediatría y las unidades de 
cuidados intensivos para adultos y 
neonatos. El trabajo continuará en 
las próximas semanas y meses.

AUMENTANDO EL ACCESO AL CUIDADO

OPCIONES DE SEGURO MÉDICO

GUARDA LA FECHA
HERENCIA 
HISPANA

Metropolitan conmemora el Mes 
de la Herencia Hispana el viernes 
21 de septiembre (fecha de lluvia: 
5 de octubre) de 10 AM a 3 PM 
en la entrada de la Segunda 
Avenida (entre las calles 97 y 99). 
El tema de este año es Hispanos: 
una voz interminable para mejorar 
nuestras tradiciones. El personal 
del hospital y representantes 
de nuestros socios comunitarios 
ofrecerán educación sobre la 
salud, así como exhibiciones 
culturales, música y baile. El 
evento es patrocinado por 
MetroPlus.


